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Uvod — zakladni udaje o organizaci

Organizace Centrum zdravotni a socialni péce Liberec, prispévkova organizace (dale
jen CZaSP) vznikla ke dni 1. 4. 1997, je nejvétsim poskytovatelem socidlnich sluzeb na uzemi
meésta Liberec a zajistuje Siroké spektrum sluzeb pro jeho obyvatele.

Hlavni ¢innost - zaméreni:

Cinnost je zaméFena na poskytovani vefejné prospénych sluZeb v téchto oblastech:

socialni pée - formou pecovatelské sluzby ve 3 okrscich ambulantn¢ a v terénu
- formou odlehc¢ovaci sluzby pobytové a ambulantni
- cilova skupina - seniofi
- zdravotn€ postizeni dospéli
-rodiny sdétmi, ve kterych se narodily soucasné
3 nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti

formou fyzioterapie - cilova skupina - vSechny vékové kategorie
- formou domaci péce - cilova skupina - seniofi
- zdravotné¢ postizeni dospéli

Zdravotni péce

Rok 2010 ve zkratce

Cilem CZaSP vroce 2010 bylo v prvni fadé¢ zkvalithovani poskytované péce V socialni
I zdravotni oblasti po velkych organiza¢nich zménach, kterymi organizace prosla v minulych
letech.

Mezi nejvétsi zmény roku 2010 pattilo ptevzeti spravy a udrzby jednotlivych domu
s pecovatelskou sluzbou. Za timto ucelem byl pfijat 1 pracovnik na pozici udrzbare. Tento

24

prostorach jednotlivych objekta.
Dal$im pozitivnim krokem bylo na sklonku roku spusténi zkusebniho provozu étecek caro-
vych kodu, které presné eviduji poskytnutou péci a zajisti klientim tak jeji pfesné vyuctovani.

V neposledni fadé byla naplnéna snaha o stalé zvySovani bezpecnosti klientd, ktefi jsou snad-
nym ter¢em ruznych kradezi nebo napadeni. Z téchto divodu byl na adrese Burianova 1070
zfizen okrsek méstské policie a ve spolecnych prostorach objektti Burianova 1070 a 1071 byl
ziizen kamerovy systém.

Pro zefektivnéni a zkvalitnéni planovani péce terénnich pecovatelek bylo nainstalovano sate-
litni sledovani vozidel pomoci technologie GPS s elektronickou knihou jizd.

Prostory vyuzivané pro ucely poskytovani sluzeb

Pro zajisténi Cinnosti stanovenych zfizovaci listinou vyuziva organizace tyto prostory:

+ na zakladé smluv o vypijcce se Statutarnim méstem Liberec:

» prostory pro zazemi pecovatelské sluzby a zdravotni péce v domech s pecovatelskou
sluzbou (DPS) na adresach: Burianova, Borovy vrch a Krej¢iho;

» prostory klubti seniorti v DPS na adresach Borovy vrch, Burianova a Krej¢iho;
» garaz pro vozidlo peCovatelské sluzby Aloisina vysina.

+ na zdkladé ndjemni smlouvy s Centrem socialnich sluzeb Libereckého kraje, pt. org.
» garaze pro vozidla peCovatelské sluzby: 4x Tanvaldska.
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Clenéni organizace

Jednotlivé ¢innosti organizace jSOU provozovany systémem jednotlivych nakladovych stiedi-
sek. Kazdé stredisko je fizeno piislusnym vedoucim pracovnikem.

Socialni péce je poskytovana v rozsahu pecovatelské a odleh¢ovaci sluzby. Péce je klientim
poskytovana dle izemniho rozdé€leni mésta Liberce tfemi okrsky, vedeni okrski maji sva za-
zemi umisténa v piisluSnych domech s pecovatelskou sluzbou. PeCovatelska sluzba je posky-
tovana formou terénni i ambulantni, odlehcovaci sluzba formou ambulantni a pobytovou.
Socialni péce je poskytovana na zakladé pisemné smlouvy - dohody s klientem, kdy klient je
vzdy ptfed uzavienim smlouvy srozumitelnym zpliisobem seznamen s podminkami pro posky-
tovani sluzeb dle platnych ptredpist a standardu kvality.

Zdravotni péce je poskytovana v rozsahu rehabilitace - fyzioterapie a domaci péce - home
care. Domaci péce je poskytovana v domech s pecovatelskou sluzbou, fyzioterapie i mimo n¢.
Zdravotni péc¢i zajistuji odborni pracovnici na zaklad¢ pisemného doporuceni lékafe nebo
za ptimou thradu, pokud neni vykon hrazen z vetejného zdravotniho pojisténi.

Kazdy okruh ¢innosti ma stanoven pravidla a principy pro poskytovani sluzby. Je kladen du-

raz na respektovani nazoru uzivatele, na individualni pfistup ke klientovi a distojnost osob-
nosti. Sluzby jsou poskytovany v souladu s jeho potiebami.

Pocet zaméstnanca CZaSP v roce 2010

pracovnici na hlavni pracovni pomé&r 77

pracovnici na dohodu o ¢innosti

pracovnici na dohodu o provedeni prace

pracovnici na matetské dovolené 6
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Organizacéni struktura - Centrum zdravotni a socidlni péée Liberec, prispévkova organizace - rok 2010
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Prehled jednotlivych stiedisek, ktera CZaSP provozuje
Stredisko typ péce typ provozu | provozni doba poznamka
. 00_4 930
Pecovatelska sluzba socidlni - pecovatelska sluzba, terénni Po-Pa 700 1800
Borovy vich 1031-2 stfedisko osobni hygieny ambulantni | S0 N& sv. 7712
dispecink nepfetrzité
Odleh¢ovaci sluzba i . :
Fialk socialni - celodenni pobyt obviovd nepfetrits kapacita
lafka odleh¢ovaci sluzba pobyt p 2 osoby
Borovy vrch 1031
. 00_4 530
Pecdovatelska sluzba socialni - peCovatelska sluzba, terénni Po-Pa 700 1800
Burianova 969,1070-1 stiedisko osobni hygieny ambulantni | 50 N& sv. 77-13
dispecink nepfetrzité
Odleh¢ovaci sluzba Lo . :
R°Y K uz socidlni - celodenni pobyt obvtovd nepfetrSits kapacita
PZOV a odleh¢ovaci sluzba pobyt p 3 osoby
Burianova 969
. 00_4 530
Pecovatelska sluzba socialni - pecovatelska sluzba, terénni Po-Pa 700 1800
Krej¢iho 1172-4 stiedisko osobni hygieny ambulantni | 50 N€, sv. 87-14
dispecink nepfetrzité
dleh¢ovaci sluzba o , :
o D v . kuZ socialni - denni pobyt ambulantni | Po - P £00_1700 kapacita
omovinka odlehdovaci sluzba o-ta - 7 osob
Krejc¢iho 1172
Fyz'lvc,)teraple zdravotni - rehabilitace ambulantni | Po - P4 7%0_16%
Krejc¢iho 1174
Domaci péce
i&f - dle potieb
Kre]mho 1172-4, zdravotni - domaci péce terénni © POteby
Burianova 969, 1070-1, nepretrzité
Borovy vrch 1031-2
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Zhodnoceni hlavni ¢innosti

- dle jednotlivych Gsekl

A) Usek socidlni péde

1. pecovatelska sluzba

2. odleh¢ovaci sluzba

3. stiediska peCovatelské a odlehcovaci sluzby
a) okrsek Borovy vrch
b) okrsek Burianova
c) okrsek Krejéiho

4. zhodnoceni ¢innosti Gseku

B) Usek zdravotni péée
1. fyzioterapie
2. domaci péce
3. zhodnoceni ¢innosti tiseku

C) Technicky tusek
1. sprava nemovitosti a udrzba
2. sprava informacni techniky
3. doprava
4. distribuce stravy
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A) Usek socialni péce

CZaSP poskytuje socialni sluzby v rozsahu pecovatelské a odlehcovaci sluzby dle zakona
¢. 108/2006 Sh. o socialnich sluzbach v platném znéni. Tato péce je poskytovana cilovym
skupinam obc¢anti mésta Liberec, dale i potfebnym ob¢aniim obci, které uzaviely s nasi orga-
nizaci smlouvu o poskytovani sluzeb a zarovenn ma pecovatelska sluzba volné kapacity pro
patfi¢nou péci.

A-1) Pecovatelska sluzba

Zmeény v roce 2010

. leden - pfevzeti spravy a udrzby objektd jednotlivych DPS

. Srpen - instalace systému elektronického sledovani vozidel

. fijen - ziizeni okrsku méstské policie v objektu DPS Burianova 1070

« prosinec - zprovoznéni kamerového systému v objektech Burianova 1070 a 1071
« prosinec - spusténi zkusebniho provozu ¢te¢ek carovych kodu

Poslani pecovatelské sluzby

Pro seniory a zdravotné postiZzené osoby:

Centrum zdravotni a socialni péée Liberec, p. o. (dale jen CZaSP Liberec) poskytuje pecova-
telskou sluzbu Vv ptipadé, ze se klient dostal do situace, kdy potiebuje pomoc druhé osoby,
a kterou mu nemuze zajistit rodina nebo jina blizka osoba. CZaSP Liberec poskytuje pomoc
a podporu tak, aby osoba mohla zstat co nejdéle v domacim prostiedi.

Pro rodiny s détmi, ve kterych se narodily sou¢asné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku
téchto déti:

Pecovatelska sluzba se poskytuje rodinam s détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzic-
ké osoby proto, aby rodice méli co nejvice ¢asu vénovat se svym détem a tak zajistovali jejich
zdarny fyzicky i psychicky vyvoj v jejich pfirozeném domacim prostiedi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb pro pecovatelskou sluzbu

« ambulantni
« terénni

Zékladni ¢innosti pii poskytovani peovatelske sluzby
« pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
« pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
« pomoc pii zajisténi chodu domacnosti
« zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
« fakultativni ukony

Oblasti poskytovani sluzeb

Terénni péce - je poskytovana v bytech klientd v DPS i v bytech klienti mimo DPS,
ktefi bydli na uzemi meésta Liberce nebo v prilehlych obcich, které
s CZaSP Liberec uzaviely smlouvu o poskytovani sluzeb (v pfipadé,
ze ma pecovatelska sluzba volné kapacity pro patfi¢nou péci).
V roce 2010 mély uzaviené smlouvy o poskytovani sluzeb obce Straz
nad Nisou a Hodkovice nad Mohelkou.

Ambulantni péce - je poskytovana klientiim, kteti dochazi za péci do DPS.
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Pravidla pro zavedeni pecovatelské sluzby

Plati pro vSechny zadatele (pro DPS i terén):

. zadatel vyplni zadost o poskytovani pecovatelské sluzby (popf. vyplni s vedouci okrsku
pfi Setieni);

« vedouci ptislusného okrsku ve spolupraci se socialnim pracovnikem organizace provede
Setfeni v domdcnosti zadatele, informuje zadatele o sluzbéch, které je organizace schopna
poskytnout, o podminkéach poskytovani pecovatelské sluzby, o smlouvé o poskytovani so-
cialni sluzby;

« vedouci pfislusného okrsku vypracuje smlouvu o poskytovani socidlni sluzby ve dvou vy-
hotovenich, po podpisu smlouvy zadatelem a feditelkou organizace je zahédjeno poskytova-
ni péce.

Uhrada za poskytnuté sluzby

« Ceny sluzeb pecovatelské sluzby jsou dany cenikem vySe thrad za poskytovani pecovatel-
ské sluzby schvalenym Radou mésta Liberec. Cenik vyse uhrad je v souladu s provadéci
vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni.

« Forma platby je dle volby klienta, tj. v hotovosti, bezhotovostné nebo slozenkou.

« Zpusob uhrady je mésicni na zdklad¢ vyuctovani mnozstvi odebrané péce.

Cenik ukont pecovatelské sluzby
Cenik ukont pecovatelské sluzby je beze zmén platny od 1. 12. 2009.

Cenik ukonii pecovatelské sluzby

Max. cena| _ VySe uhrady (K<)

I'Jkon dle vyhl. ¢&. za ukon

505/2006 Sb. nebo za hodinu
(K¢&/hodina) 15 minut

Pomoc p¥i zvladani béZnych ukonii péce o vlastni osobu

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 100,-- 25,-- 100,--

Pomoc pfi oblékani a svlékani vcetné specidlnich pomiicek 100,-- 25,-- 100,--

Po.rrio? pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve 100, - 25 100, -
Vnitfnim prostoru

Pomoc pii presunu na ltizko nebo vozik 100,-- 25,-- 100,--

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomoc pii ukonech osobni hygieny 100,-- 25,-- 100,--
Pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty 100,-- 25,-- 100,--
Pomoc pii pouziti WC 100,-- 25,-- 100,--
Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy

Dovoz nebo donaska jidla 20,-- | 20,- za dovazku XX
Pomoc pii pripravé jidla a piti 100,-- 25,-- 100,--
Ptiprava a podani jidla a piti 100,-- 25,-- 100,--
Pomoc pri zajisténi chodu doméacnosti

Bézny tklid a udrzba domacnosti 100,-- 25,-- 100,--
Udrzba doméacich spotiebicl 100,-- 25,-- 100,--
Pomoc pii zajisténi velkého uklidu domacnosti 100,-- XX 100,--
Donaska vody 100,-- 25,-- 100,--
Topeni v kamnech véetné donasky a piipravy paliva 100,-- 25,-- 100,--
BéZné nakupy a pochiizky 100,-- 25,-- 100,--
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Cenik ukonii pecovatelské sluzby

Max. cena| _ VySe uhrady (K¢)

I dle vyhl. &. za ukon
Ukon 505/2006 Sb. nebo za hodinu
(K&/hodina) 15 minut
Vellr<y na@p (t}{dennl, nakup osaceni a nezbytného vyba- 100,-- XX 100, --
veni domacnosti)
Prani a zehleni lozniho pradla, poptipad¢ jeho drobné 50,-/1 kg 50,-/1 kg XX
Prani a zehleni osobniho pradla, poptipadé jeho drobné 50,-/1 kg 50,-/1 kg XX

Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiredim

Doprovod déti do Skoly, Skolského zatizeni, k 1ékafi a zpét 100,-- 25,-- 100,--

Doprovod dospélych do zaméstnani, k 1ékati, na Grady,

instituce apod. 100,-- 25, 100~
Cenik vySe uhrad za poskytovani fakultativnich sluZzeb
Ukon Vy3e iihrady (K¢)

Pedikura 120,-
Koupel s jemnou masazi (15 minut ) - vana Parker v hygienickém stiedisku 80,-
Vifivkova masaz dolnich kon&etin (15 minut ) - v hygienickém stfedisku 70,-
Vifivkova masaz hornich koncetin (15 minut ) - v hygienickém stiedisku 70,-
MasaZ (15 minut ) - poskytuje pracovnik PS - relaxacni 50,-
Kadeinické sluzby - myti hlavy 30,-
Kadeinické sluzby - stfihani 70,-
Kadeinické sluzby - foukani 70,-
Kadeinické sluzby - vodova ondulace 70,-
Kadetnické sluzby - barveni 200,-
Kadeinické sluzby - trvala 200,-
Kadetnické sluzby - ptipravky - Sampon nebo lak nebo tuzidlo apod. 10,-
Kadeinické sluzby - piipravky - trvala nebo barva apod. 100,-
Infrasauna (15 minut ) 23,
Drobné opravy v bytech klientti v DPS (15 minut) 25,-
Prani zaclon (za 1 kg) 150,-
Pouziti pracky a susicky pradla v DPS Krej¢iho (za 1 naplii) 50,-
Systém pro hlasovou komunikaci a volani v tisni - pro klienty bydlici 80
v DPS ( za 1 mésic) i

Cenik vySe thrad za pujéovani kompenzacénich pomiicek

Ukon Vyse iihrady (K¢)
Kompenzacni pomicka (dle aktualni nabidky) 20,-/zapocaty tyden
Jednorazova doprava kompenzaéni pomticky mimo DPS 50,-K¢
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Cenik vySe uhrad pecovatelské sluzby obce, ktera ma
uzavirenou smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb s CZaSP

Ukon Vy3e iihrady (K¢)
Ukon 40,-/15 min, 160,/ hod
Prani pradla 20,-
Pedikura 80,-
POZNAMKA:

. Ceny za provedené ukony pecovatelské sluzby a ceny za fakultativni sluzby nezahrnuji
myci a Cistici prostiedky, prostiedky na hygienickou péci, ptisady do koupeli, kosmetické
a kadernické ptipravky. Pti drobnych opravach v bytech klientd v DPS si klienti hradi ma-
terial.

o Za kazdych zapocatych 15 minut provadéného ukonu se uctuje 25,- K¢&.

Program jednotlivych stiedisek

Kulturni a sportovni program v jednotlivych klubech seniord v DPS zajistuje spolupracujici
ptispévkova organizace Komunitni stfredisko KONTAKT Liberec.

Pi'ehled nakladi a pfijmi — kluby seniora v DPS
Popis Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

Naklady celkem v K¢ za rok 314 739,- 202 794,- 130293,-

Piijmy celkem v K¢ za rok 0,- 0,- 0,-

Vynos na 100,- K¢ nakladi 0,- 0,- 0,-
Rozd¢leni spadovych oblasti
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A-2) Odleh¢ovaci sluzba

Poslani odleh¢ovaci sluzby

Zatizeni CZaSP Domovinka, Fialka a Razov-
ka poskytuji socialni sluzbu — odlehc¢ovaci
sluzbu osobam se snizenou sobéstacnosti
z duvodu veku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, o které je jinak peco-
vano v jejich pfirozeném socialnim (doma-
cim) prostiedi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb pro odleh¢ovaci sluzbu

« ambulantni - Domovinka
« pobytova - Fialka, Rtizovka

Cinnosti pfi poskytovani odlehéovaci sluzby
« pomoc pii zvladani béZnych tkonl péce o vlastni osobu
« pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
« poskytnuti ubytovani v ptipad¢ pobytové sluzby
. zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
« socialng terapeutické ¢innosti
« pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti
« vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti
. fakultativni ukony

Oblasti poskytovani sluzeb

Ambulantni péce - je v Domovince piednostné poskytovana klientim, ktefi maji bydlisté
na uzemi mésta Liberce a klientim pfilehlych obci, které s CZaSP Libe-
rec uzaviely smlouvu o poskytovani sluzeb.
Domovinka je oteviena ve v§edni dny od 7.00 hod do 17.00 hod.

Pobytova péce - je ve Fialce a Ruzovce poskytovana piednostné klientim, ktefi maji byd-
liSt¢ na izemi mésta Liberce a klientim pftilehlych obci, které s CZaSP
Liberec uzaviely smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb.
Doba pobytu je dana kapacitnimi moznostmi zatizeni a pfedbéznymi re-
zervacemi pobytu.

Pravidla pro zavedeni odlehCovaci sluzby

Plati pro ambulantni i pobytovou odlehcovaci sluzbu:

. zadatel vyplni Zadost o poskytovani odlehcovaci sluzby (popt. vyplni s vedouci okrsku
pii Setfeni);

« vedouci ptislusného okrsku ve spolupraci se socialnim pracovnikem organizace provede
Setfeni v domacnosti zadatele, informuje zadatele o sluzbach, které je organizace schopna
poskytnout, o podminkach poskytovani odlehcovaci sluzby a o smlouvé o poskytovani so-
cilni sluzby;

. vedouci pfislusného okrsku vypracuje smlouvu o poskytovani socialni sluzby ve dvou vy-
hotovenich, po podpisu smlouvy Zadatelem a feditelkou organizace je zahajeno poskytova-
ni péce.
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Uhrada za poskytnuté sluzby

« Ceny sluzeb odleh¢ovaci sluzby jsou dany cenikem vyse uhrad za poskytovani odlehcovaci
sluzby schvalenym Radou mésta Liberec. Cenik vySe uhrad je v souladu s provadéci vy-
hlaskou ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni.

« Forma platby je dle volby klienta, tj. v hotovosti, bezhotovostné nebo slozenkou.

« Zptsob thrady v Domovince je mési¢ni na zakladé vyuctovani mnozstvi odebrané péce.

« Zpusob uhrady ve Fialce a RuZovce je pifimou platbou pted zapocetim pobytu dle smluve-
né délky pobytu.

Program jednotlivych zatizeni

Klienti Domovinky, Fialky a Razovky se mohou zac¢astfiovat kulturnich a sportovnich akci,
které potada v jednotlivych zafizenich Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec. Kazdodenni
aktivizacni ¢innosti jsou iniciovany pecovatelskymi a socialnimi pracovniky CZaSP.

Cenik ukont odlehCovaci sluzby
Cenik tkont odleh¢ovaci sluzby je v platnosti od 1. 12. 20009.

Cenik vySe uhrad za poskytovani odleh¢ovaci sluzby

Vyse uhrady (K¢)

Ll za 1 den pobytu

Cena za denni pobyt - Domovinka Krej¢iho 1172/3
véetné obéda (65,- K¢), 260,-
ukony pecovatelské sluzby hrazeny zvlast (dle ceniku)

Pobytova forma sluzby Borovy vrch 1031 - Fialka nebo Burianova 969 - Rtzovka
(poskytnuti ubytovani: 180,- K¢&; celodenni strava: 150,- K&; tkony 200,- K¢&) 530,-
maximalné 14 dnu - je-li volna kapacita, mozno pobyt prodlouZit

Cenik vySe thrad odleh¢ovaci sluzby obce, ktera ma
uzavirenou smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb s CZaSP

Ukon Vyse iihrady (K¢)

Denni pobyt v Domovince 320,-
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centrum

zdravotni a socialni

L! b@ F‘E‘C prispévkova organizace

A-3-a) Okrsek Borovy vrch
Borovy vrch 1031, Liberec 14

> typ poskytované péce:

> spadova oblast pro poskytovani sluzeb:

- DPS Borovy vrch 1031 — 1032, Liberec 14,
- Bedfichovka, Karlov, Katefinky, Krasna Studanka, Machnin,
Nové M¢ésto, Nové Pavlovice, Radc¢ice, Rudolfov, Ruprechtice,
Ruzodol, Staré M¢sto 3/4, Staré Pavlovice

Udaje o DPS Borovy vrch:

« otevieni 3.7. 1996
«jedna se o cCtyfpodlazni objekt se dvéma

vchody a vytahy;
« pocet byta v DPS: celkem: 36
z toho bezbarié¢rovych: 0
« maximalni pocet ubytovanych osob: 51
« zajmova mistnost (pfizemi) 1

Fialka — odlehéovaci sluzba

. Fialka oteviena v srpnu 2008
« Jedna se o byt 2 + kk v DPS Borovy vrch
« Maximalni pocet klientl: 2

Zhodnoceni ¢innosti stfediska v roce 2010

sluzby socialni péce ambulantni a terénni - peCovatelska sluzba
sluzby socialni péce pobytové - odlehcovaci sluzba

Pi‘ehled poctu klienti — okrsek Borovy vrch — rok 2010

popis pocet
v DPS Borovy vrch 39
ve Fialce 6
ve spadové oblasti 292
Celkem 337
Pi'ehled nakladi a pFijmi — okrsek Borovy vrch

Popis Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Naklady celkem v K¢ za rok 2 757 989,- 4 106 558, - 4394 745, -
Ptijmy celkem v K¢ za rok 853 965,- 1461 539,- 1663 116,-
Vynos na 100,- K¢ naklada 30,96 35,59 37,84
Pi‘ehled nakladi a pfijma — Fialka

Popis Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Naklady celkem v K¢ za rok 159 823, - 489 978,- 558 164,-
Piijmy celkem v K¢ za rok 17 590,- 118 122,- 55 420,-
Vynos na 100,- K¢ nakladt 11,01 24,11 9,92
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prispévkova

Pi‘ehled poctu poskytnutych tikonii v okrsku Borovy vrch
Skupina tikont, ikony pocet
15 minut
A1 Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti 407
A2 Pomoc pii oblékani a svlékani 0
A3 Pomoc pii prostorové orientaci, samost. pohybu 6103
A4 Pomoc pii piesunu na lizko nebo vozik 596
B1 Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 8951
B2 Pomoc pfi zakladni pé¢i o vlasy a nehty 84
B3 Pomoc pfi vyuziti WC 560
C2 Pomoc pfi pripraveé jidla a piti 0
C3 Ptiprava a podani jidla a piti 3169
D1 Bézny uklid a udrzba domécnosti 5545
D6 Bézné nakupy a pochiizky 7561
E1 Doprovazeni déti 0
E2 Doprovézeni dospélych 1601
mezisoucet 34577
Ukon
D7 Velky nakup (tydenni n., n. o8aceni, vybaveni) 0
mezisoucet 0
[Dovoz
" C1 Dovoz nebo donéska jidla - Gastron 36212
mezisoucet 36212
Fakultativni ikony
F1 Pedikura - zakladni oSetfeni 214
F2a Pomoc pfi ukonu osobni hygieny 210
F2b Pochiizka za klientem 106
F3a Vifivka dolnich konéetin v HS 153
F3b Vifivka hornich kon¢etin v HS 8
F4 Masaz 0
F5 Koupel s jemnou masazi - vana Parker v HS 140

I

F6a Kadefnické - myti hlavy ol
F6b Kadetnické - stiihéni oll
F6c Kadeinické - foukani oll
F6d Kadernické - vodova ondulace OH
0

ol

ol

F6e Kadeinické - barveni
Fo6f Kadetnické - trvala
F6g Kadernické - pfipr. - Sampon, lak, tuzidlo

F6h Kadetnické - pfipr. - trvald, barva 0
F7 Systém pro hlasovou komunikaci a volani v tisni 199
F8 Drobné opravy v bytech v DPS 27
F9a Prani ziclon 8,5
F9b Pouziti pracky a suSicky v DPS 59
mezisoucet 1125
Pradlo
D8 Prani a Zehleni loZzniho pradla v¢. oprav 572,7
D9 Prani a zehleni osobniho pradla vé. oprav 457 4
mezisoucet 1030.1
Odlehcéovaci sluzby
Ola Domovinka — denni pobyt 0
O2a Fialka, RiZovka - strava 146
0O2b Fialka, Rizovka - ukony 146
O2¢ Fialka, Rizovka - pobyt 146
mezisoucet 438
||CELKEM 73381,6
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centrum

zdravotni a socialni
LI berec prispévkova organizace

A-3-¢) Okrsek Burianova
Burianova 969, Liberec 6

> typ poskytované péce: sluZby socidlni pé€e ambulantni a terénni - peCovatelska sluzba
sluzby socialni péce pobytové - odlehcovaci sluzba
> spadova oblast pro poskytovani sluzeb:
- DPS Burianova 969, 1070 a 1071, Liberec 6,
- Dolni Hanychov, Doubi, FrantiSkov, Horni Hanychov, Horni
Rizodol, Horni Suchd, Janiv Dil, Jetab, Karlinky, OstaSov,
Perstyn 1/4, Pilinkov, Rochlice 1/2

Udaje o DPS Burianova 969:

« otevieni 18.6.1996
« jedna se o sedmipodlazni objekt se dvéma vyta-

hy;
« pocet byt v DPS: celkem: 54
z toho bezbariérovych: 0
« maximalni pocet ubytovanych osob: 66
« zajmova mistnost (1.p.) 1
« denni klub (pfizemi) 1

Rizovka — odlehéovaci sluzba

« RGZovka oteviena v ¢ervnu 2009
« Jedna se o byt 3 + kk v DPS Burianova 969,
Liberec 6

« Maximalni pocet klientl: 3

Udaje o DPS Burianova 1070 a 1071:

« otevieni 1.1.2001 E
. jedna se o dva Sestipodlazni objekty, kazdy se
dvéma vytahy;
« pocet byta v DPS: celkem: 58 + 58
z toho bezbariérovych: 12 + 12
- maximalni pocet ubytovanych osob: 79 + 79
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zdravotni a socialni

prispévkova organizace

Zhodnoceni ¢innosti strediska v roce 2010

Pi‘ehled poctu klienti — okrsek Burianova — rok 2010

popis pocet
v DPS Burianova 135
v Rizovce 12
ve spadové oblasti 231
Celkem 378
Pi‘ehled nakladi a piijma — okrsek Burianova

Popis Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Néklady celkem v K¢ za rok 6 138 752,- 6 397 895,- 7104 057,-
Piijmy celkem v K¢ za rok 1226 360,- 1 866 660,- 2125795,
Vynos na 100,- K¢ nakladi 19,98 29,18 29,92
Piehled naklada a prijmi — Rizovka

Popis Rok 2009 Rok 2010

Naklady celkem v K¢ za rok 480 843,- 259 605,-
Piijmy celkem v K¢ za rok 38 880,- 40 160,-
Vynos na 100,- K¢ nakladi 8,09 15,47
Prehled nakladi a prijmi — Pedikira

Popis Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Naklady celkem v K¢ za rok 340 336,- 470 546,- 370 669,-
Ptijmy celkem v K¢ za rok 171 365,- 211 631 141 465,-
Vynos na 100,- K¢ nakladi 50,35 44,98 38,16
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Pi‘ehled poctu poskytnutych tikonii v okrsku Burianova
Skupina ukonii, ukony pocet
15 minut
A1l Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 4827
A2 Pomoc pii oblékani a svlékani 2240
A3 Pomoc pfi prostorové orientaci, samost. pohybu 5354
A4 Pomoc pii pfesunu na 1izko nebo vozik 4
B1 Pomoc pfi tkonech osobni hygieny 8144
B2 Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty 12
B3 Pomoc pii vyuziti WC 0
C2 Pomoc pfi ptipravé jidla a piti 0||
C3 Priprava a podani jidla a piti 0
D1 Bézny uklid a udrzba domacnosti 9953
D6 Bézné ndkupy a pochizky 13905
E1 Doprovazeni déti 0
E2 Doprovézeni dospélych 134
mezisoucet 44573
Ukon
D7 Velky nakup (tydenni n., n. oSaceni, vybaveni) 255
mezisoucet 255
[[Dovoz
|| C1 Dovoz nebo donaska jidla - Gastron 42658
mezisoucet 42658
Fakultativni ikony
F1 Pedikura - zakladni o$etfeni 347
F2a Pomoc pfi tkonu osobni hygieny 350
F2b Pochiizka za klientem 112
F3a Vifivka dolnich koncetin v HS 0
F3b Vifivka hornich koncetin v HS 4
F4 Masaz 6
F5 Koupel s jemnou masazi - vana Parker v HS 284
F6a Kadeinické - myti hlavy 0
F6b Kadetnické - stiihani 6
F6c Kadeinické - foukani 0
F6d Kadetnické - vodova ondulace O||
F6e Kadeinické - barveni 0||
F6f Kadeinické - trvala oll
F6g Kadetnické - pfipr. - Sampon, lak, tuzidlo O||
F6h Kadetnické - pfipr. - trvala, barva 0
F7 Systém pro hlasovou komunikaci a volani v tisni 657
F8 Drobné opravy v bytech v DPS 225
F9a Prani zaclon 4,0
E9b Pouziti pracky a susi¢ky v DPS 2
mezisoucet 1997
Pradlo
D8 Prani a zehleni lozniho pradla v§. oprav 309,9
D9 Prani a Zehleni osobniho pradla v¢. oprav 379,9
mezisoucet 689.8
Odleh¢ovaci sluzby
Ola Domovinka — denni pobyt 0
02a Fialka, RuZovka - strava 175
0O2b Fialka, Rizovka - ukony 142
O2¢cF ialka, RuZzovka - pobyt 65
mezisoucet 382
[CELKEM 90554,8
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zdravotni a socialni
LI be rec prispévkova organizace

A-3-d) Okrsek Krejéiho
Krejéiho 1172, Liberec 6

> typ poskytované péce: sluZby socidlni pé€e ambulantni a terénni - peCovatelska sluzba
sluzby socialni péce pobytové - odlehcovaci sluzba

> spadova oblast pro poskytovani sluzeb:
- DPS Krej¢iho 1172, 1173, 1174, Liberec 6,
- Kristianov, Kunratice, Novy Harcov, Perstyn 3/4, Rochlice
1/2, Vratislavice nad Nisou, Staré M¢sto 1/4

Udaje o DPS Krej¢iho 1172:

. otevieni 14. 3. 2009
. jedna se o pétipodlazni objekt se dvéma vytahy;

« pocet byt v DPS: celkem: 37
Z toho upravitelné na bezbariérové: 37

« maximalni pocet ubytovanych osob: 80
« jidelna pro klienty v 1. patie 1
« zajmové mistnosti: - cvicebna (2.p.) 1
- knihovna (4.p.) 1

Domovinka — odlehéovaci sluzba

« Domovinka oteviena v bieznu 2009
« Jedna se o byt 3+kk v DPS Krej¢iho1172
« Maximalni pocet klient: 7

Udaje o DPS Kreij¢iho 1173:

. otevieni 14. 3. 2009
« jedna se o Sestipodlazni objekt se dvéma vytahy;

« pocet byta v DPS: celkem: 61
Z toho upravitelné na bezbariérové: 61

- maximalni pocet ubytovanych osob: 122
« zajmové mistnosti: - ¢ajova kuchyn (1.p.) 1
- herna (3.p.) 1

- damsky klub (4.p.) 1

Udaje o DPS Krejciho 1174:

. otevieni 14. 3. 2009
. jedna se o pétipodlazni objekt se dvéma vyta- |

hy;
« pocet byta v DPS: celkem: 50
Z toho upravitelné na bezbariérové: 50
« maximalni pocet ubytovanych osob: 100
« zajmové mistnosti: - velka klubovna (-1.p.) 1

- pracovna (3.p.) 1
- pansky klub (4.p.) 1
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prispévkova organizace

Zhodnoceni ¢innosti strediska v roce 2010

Pi‘ehled poctu klienti — okrsek Krejéiho — rok 2010

popis pocet

v DPS Krejciho 163
v Domovince 4
ve spadové oblasti 280
Celkem 447
Pi‘ehled nakladi a piijma — okrsek Krej¢iho

Popis Rok 2009 Rok 2010
Néklady celkem v K¢ za rok 5996 595,- 9042 999,-
Piijmy celkem v K¢ za rok 1662 730,- 2944 333,-
Vynos na 100,- K¢ nakladi 27,73 32,56
Pi‘ehled nakladi a piijmia — Domovinka

Popis Rok 2009 Rok 2010
Naklady celkem v K¢ za rok 485 764,- 296 781,-
Piijmy celkem v K¢ za rok 40 535,- 29 445,-
Vynos na 100,- K¢ nakladt 8,34 9,92
Prehled nakladi a prijmi — Pradelna Krejciho

Popis Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

Naklady celkem v K¢ za rok 214 340,- 420 748,- 423 882,-
Ptijmy celkem v K¢ za rok 83 180,- 119 797,- 123 428, -
Vynos na 100,- K¢ nakladi 38,81 28,47 29,12

Pradelnu vyuzivaji klienti vSech tfi okrskii. Svoz a rozvoz pradla je organizovan v pravidel-
nych intervalech a je zajiStovan mobilnimi posadkami terénnich pecovatelek jednotlivych
okrskii. Cast pradla pro nékteré klienty z DPS se pere i na okrscich Burianova a Borovy vrch.

Za rok 2010 bylo pecovatelskou sluzbou vyprano, vyzehleno a dodano na adresu klienta cel-

kem 3 166 kg pradla.

Pradelna v okrsku Krej¢iho navic zajistuje prani a opravy veskerych pracovnich odévi, loz-
niho a dalsiho pradla a pracovnich pomticek potiebnych k zajistovani hlavni ¢innosti organi-

Zace.
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Pi‘ehled poctu poskytnutych tikonii v okrsku Krejciho
Skupina ukonii, ukony pocet
15 minut
A1l Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 1945
A2 Pomoc pii oblékani a svlékani 143
A3 Pomoc pfi prostorové orientaci, samost. pohybu 14881
A4 Pomoc pii pfesunu na 1izko nebo vozik 45
B1 Pomoc pfi tkonech osobni hygieny 10284
B2 Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty 117
B3 Pomoc pii vyuziti WC 504
C2 Pomoc pfi ptipravé jidla a piti 111
C3 Priprava a podani jidla a piti 7120
D1 Bézny uklid a udrzba domacnosti 21486
D6 Bézné ndkupy a pochizky 16039
E1 Doprovazeni déti 0
E2 Doprovézeni dospélych 5449
mezisoucet 78124
Ukon
D7 Velky nakup (tydenni n., n. oSaceni, vybaveni) 0
mezisoucet 0
[[Dovoz
|| C1 Dovoz nebo donaska jidla - Gastron 56360
mezisoucet 56360
Fakultativni ikony
F1 Pedikura - zakladni o$etfeni 334
F2a Pomoc pfi tkonu osobni hygieny 378
F2b Pochiizka za klientem 187
F3a Vifivka dolnich koncetin v HS 0
F3b Vifivka hornich koncetin v HS 2
F4 Masaz 232
F5 Koupel s jemnou masazi - vana Parker v HS 5
F6a Kadeinické - myti hlavy 325
F6b Kadetnické - stiihani 209
F6c Kadeinické - foukani 71
F6d Kadetnické - vodova ondulace 261
F6e Kadeinické - barveni 15
Fof Kadetnické - trvala 22
F6g Kadernické - pfipr. - Sampon, lak, tuzidlo 942
F6h Kadetnické - pfipr. - trvala, barva 26
F7 Systém pro hlasovou komunikaci a volani v tisni 0
F8 Drobné opravy v bytech v DPS 316
F9a Prani zaclon 116,4
E9b Pouziti pracky a susi¢ky v DPS 32
mezisoucet 3474
Pradlo
D8 Prani a zehleni lozniho pradla v§. oprav 1028,6
D9 Prani a Zehleni osobniho pradla v¢. oprav 297,3
mezisoucet 1325.9
Odleh¢ovaci sluzby
Ola Domovinka — denni pobyt 151
02a Fialka, RuZovka - strava 0
02b Fialka, Rizovka - ukony )|
O2¢cF ialka, RuZzovka - pobyt 0
mezisoucet 151
[CELKEM 1394347
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A-4) Zhodnoceni ¢innosti iseku
Pi‘ehled celkového poctu klienti pecovatelské sluzby za cely rok (2003 - 2010)
Okrsek | bydlisté Klienta pocet klientii v roce
yste = 2003 | 2004 [ 2005 | 2006 [ 2007 [ 2008 T 2009 [ 2010
v DPS Simackova || 5q 52 50 56 62 65 | ukoné. | ukont.
(kapacita 62 byti1)
: v Domovince . : . . | evidovano N N
Pavlovice (kapacita 7 klientti) neexist. | neexist. | neexist. | " 00 10 11 | ukong. | ukoné.
ve spadove oblasti 109 | 119 79 98 | 149 | 169 | ukon. | ukonc.
mezisoucet Pavlovice 159 171 129 154 221 245 | ukoné. | ukong.
v DPS Krejéiho .|l neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | 176 163
(kapacita 148 bytu)
v v Domovince : : . : . :
Krej¢iho (apacits 7 Klientti) neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. 5 4
ve spadove oblasti neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. | 245 280
mezisoucet Krejciho neexist. | neexist. [ neexist. [ neexist. | neexist. | neexist. | 426 447
v DPS Ceska M M
(kap. 18 (diive 59) bytd) 41 31 22 24 15 14 | ukon¢. | ukong.
v DPS Burianova
BUrianova D}kmmdml70bwﬁ) 78 69 79 105 120 151 162 135
VRM%g;dmgmmm)n%ﬂﬁ.n%ﬂa.n%ﬂﬁ.n%ﬂﬁ.n%ﬂﬁ.n%ﬂﬂ. 6 12
ve spadové oblasti 159 | 178 | 214 | 323 | 311 | 312 | 214 | 231
mezisoucet Burianova 278 278 315 452 446 477 382 378
vDPS Borovy vich | 59 23 23 23 29 37 45 39
] (kapacita 38 bytl)
Borovy vrch V¢ Flal(ckeapacita 2 Klienti)[| "EEXISt: | neexist. | neexist. | neexist. | neexist. 7 9 6
ve spadové oblasti 76 71 91 | 113 37 | 222 | 310 | 292
mezisoucet Borovy vrch 97 94 114 136 66 266 364 337
celkem v DPS 190 175 174 208 236 285 403 359
celkem ve spadové oblasti 344 368 384 534 497 703 769 803
CELKEM 534 543 558 742 733 988 1172 1162

Ukony pecovatelské sluzby jsou poskytovany bez Ghrady klientdm vyjmenovanym v §75 za-
kona ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni, jedna se 0:

a)
b)

c)

rodiny, ve kterych se narodily soucasn¢ tfi nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti;
ucastniky odboje;
osoby, které jsou U€astny rehabilitace podle zakona ¢. 119/1990 Sb. o soudni rehabilita-

ci, osoby, které byly zafazeny v tabote nucenych praci nebo v pracovnim utvaru a po-
zlstalym manZzelim (manZelkdm) po vyse uvedenych osobach.

V roce 2010 poskytla nase organizace péci 25 takovymto klientim v celkovém objemu

446 540,- K¢.
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Zhodnoceni:

Pro rok 2010 si organizace po piekotnych piedchozich letech plnych zmén stanovila smér
zvySovani kvality prace. Jednim z dulezitych tkold tohoto sméru pro rok 2010 bylo vzd¢la-
vani pracovniki, coz je pro pracovniky v socidlnich sluzbach téz pfedepsano zdkonem o soci-
alnich sluzbach.

Pracovnici, ktefi nesplnovali kvalifikaci pro praci v socialnich sluzbach, byli béhem roku vy-
silani do kvalifika¢nich kurzl, celkem jich bylo proskoleno patnact. Kurzy byly poradany
bud’ Ceskou asociaci petovatelské sluzby nebo Krajskym ufadem Libereckého kraje. Kazdy
kurz mél alespon 150 hodin. Tfi pracovnice organizace absolvovaly kurz s vybornym vysled-
kem a byly pozvany na slavnostni pfedani vysvédéeni na spoledenském veéeru Ceské asocia-
ce pecovatelské sluzby v Podébradech.

Kazdy pracovnik v socidlnich sluzbéch i kazdy socidlni pracovnik ma za povinnost absolvo-
vat béhem roku 24 hodin v ramci celozivotniho vzdélavani, které bylo zabezpeceno zc&asti
externimi a z¢asti internimi seminari a Skolenimi. N&ktefi zaméstnanci se vV ramci vzdélavani
zucastnili staze v Domé senioru Liberec - Frantiskov, p. 0.

Velmi zdafilou akci byl kurz kinestetiky. Tento kurz pfipravila fyzioterapeutka organizace
nejen pro pracovniky v socialni sféfe, ale zacastnily se ho i zdravotni sestry. Vsichni frekven-
tanti se postupné ve Ctyfech lekcich naudili bezpeéné a ohleduplné manipulovat s klientem,
aniz by ohrozovali své zdravi. V jedné skupiné bylo vzdy z divodii osvojeni spravnych po-
stupt pii praktickém nacviku maximalné 8 ucastnika kurzu. Vzdé€lavani v takto Sirokém roz-
sahu pro vSechny pracovniky v ptimé péci a pro socialni pracovniky bylo velmi naroéné pti
planovani personalniho zajisténi poskytovanych sluzeb na jednotlivych okrscich.

V roce 2010 pokracovala spoluprace se Stiedni a vyssi zdravotnickou Skolou v Liberci. N¢-
kteti zaméstnanci organizace se aktivné podileli na vyuce v rekvalifikanim kurzu — Pracov-
nik Vv socidlnich sluzbach a zaroven naSe organizace zajistila praktickou ¢ast vyuky frekven-
tantd kurzu.

V ramci celozivotniho vzdélavani pracovnikl se aktivné podili jeden zaméstnanec organizace
na zajiStovani akreditovanych kurzii, které porada Ceskd asociace peCovatelské sluzby
v Libereckém kraji.

Pro pracovniky v socidlnich sluzbach byly pfipraveny béhem roku 2010 ctyfi supervize,
na kterych pfitomni feSili problémové situace, které¢ vznikaly b&éhem pracovniho procesu.
Tim supervize pomahaly zmirnit psychickou naroc¢nost tohoto povolani, zaroven slouzily
I jako ¢astené vzdelavaci program.

Organizace ma dle zédkona o socidlnich sluzbach vypracované standardy kvality socidlnich
sluzeb, na jejich tvorbé se podileli vSichni pracovnici. Standardy byly zpracovany tak, aby co
nejvice odrazely skute¢né uplatiiované pracovni postupy.

Po absolvovani inspekce kvality poskytovanych sluzeb v tinoru 2010 jsme dosli k zavéru,
ze problematika zajistovani kvalitni pée a zpracovani standardu kvality socialnich sluzeb
mize byt vnimana velmi individualné a bylo tedy nutné pii dalsi ¢innosti na tvorbé standardi
kvality nahlizet na tuto problematiku z vice stran a v SirSich souvislostech.Tvorba standardu
kvality je neustale zivy proces, ktery se vyviji dle potieb klienti a moznosti poskytovatele,
ale zaroven musi respektovat potieby ziizovatele a dodrzovat platné zakonné normy.

Pro zkvalitnéni tirovné zivota klientli se nase organizace zapojila do dobrovolnického pro-
gramu. Spolupracuje se Socialné¢ informa¢nim centrem na programu AMICUS — dobrovol-
nicky program SENIOR.
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B) Usek zdravotni péce

Vzhledem k planovani omezovani institucionalizace socialnich sluzeb je nutné zajistit jinym
zpusobem nasim klientim pfiméfenou kvalitu zivota v jejich domacim prostiedi.

Dlouhodobé zkusenosti ukazaly, ze odtrZzeni zdravotni a socialni péce v praxi neposkytuje
klientim dostate¢nou péci. Vytvoreni multidisciplinarniho tymu, aktualni piedavani informaci
mezi pecovatelkou, zdravotni sestrou a nasledné lékarem ptispiva k véasnému feSeni problé-
mu klienta. PeCovatelka je velmi Casto prvni 0soba, ktera zpozoruje zmény ve zdravotnim
stavu klienta; n€kdy je dokonce jedind, s kym klient pfijde do styku. Vyhodou je, Ze poskyto-
vani zdravotni péée v domacim prostiedi je pro klienta daleko méné stresujici; v neposledni
fadé je i ekonomicka vyhodnost této sluzby oproti umisténi pacienta na geriatrické oddéleni.
Kombinaci poskytovani zdravotni a socialni péce je mozné zajistit nasim klientim komplex-
ni, kvalitni a pfimefenou péci V domécim prostfedi po co mozna nejdelsi dobu.

Ordinace lékate, fyzioterapeutky a pracovisté domaci péce sidli od bfezna 2009 v novych
prostorach domu s pecovatelskou sluzbou v Krej¢iho ulici 1174. Lékat zde ordinuje 1x tydné,
za Klienty do jejich domacnosti dochazi dle potieby - dle informaci, které mu piedava vedou-
ci okrsku nebo zdravotni personal nasi organizace. V lednu 2010 bylo rozsifeno poskytovani
rehabilitaéni péce o dalsi mista provozovani na vSechny okrsky ve formé vodolécby. Zdravot-
nické pristroje jsou pfenosné a neni problém léCebny proces zajistit i v domacim prostiedi
imobilnich klienti.

Smlouvy o poskytovani zdravotni péce byly uzavieny s VSeobecnou zdravotni pojistovnou
CR, Zdravotni pojistovnou ministerstva vnitra CR, Zdravotni pojistovnou Média, Ceskou
prumyslovou zdravotni pojistovnou a Oborovou zdravotni pojistovnou zaméstnanct bank,
pojistoven a stavebnictvi (pouze pro odbornost fyzioterapie).

Zdravotni péce
Pocet oSettenych klientd 186
Pocet vykonti 30597
Trzby 2119 281,41 K¢

B-1) Fyzioterapie

Ordinace fyzioterapie je umisténa v pfizemi domu s pecovatelskou sluzbou v objektu Krejéi-
ho 1174, Liberec 6. Vstup do budovy i ordinace je bezbariérovy, S moznosti parkovani v tésné
blizkosti, coz umoziuje poskytovani zdravotni péce i pacientim S pohybovymi potizemi.

V piizemnim traktu je téz umisténa ordinace spolupracujiciho
1¢kare.

Zdravotni péci poskytuje diplomovana fyzioterapeutka
v ordinaci, v bytech klienta (dle zdravotniho stavu Klienta,
napt. zhorSené hybnosti) nebo v hygienickych stiediscich jed-
notlivych domt s pecCovatelskou sluzbou, kde je mozné po-
skytovat vodolécbu formou vitivkovych koupeli na horni ne-
bo dolni koncetiny a perlickové lazné ve vané Parker.

Velmi dulezity je aktivni pfistup klienti ke svému zdravi.
Nedilnou soucasti takového pfistupu je aktivni pohyb Kklienta,
pfindsi mu rovnovahu, duSevni svéZest, flexibilitu
aVvneposledni ftadé zajisténi koordinacnich dovednosti.
To vSe je nutnosti, aby byl schopen zlstat ve svém domacim
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prostiedi po co nejdelsi dobu. Klient tak sam piispéje k udrzeni svého dustojného starnuti
bez nebo s minimalnim omezenim.

K udrzeni aktivit seniora je dulezité pravidelné cviceni. Klienti CZaSP mohou vyuzit cviceni
skupinové nebo dle prani klienta téz individualni. Fyzioterapeutka cvi¢i pravidelné na kazdém
okrsku jednou tydné se skupinou cvi¢encii. Ugast je zcela dobrovolna. Pravidelné skupinové
cviceni piispiva nejen ke zlepSeni a udrzovani funkéni zdatnosti, ale téz pozitivné ovliviiuje
psychiku klienta. Pfi tomto cviceni je nutné znat zdravotni stav cvicencli a moznosti vSech
zGcastnénych. Pii cvifeni jsou pouzivany napi. overbally, therabandy a fyziobaly.
Ordinace je vybavena modernimi pfenosnymi ptistroji, které je mozné vyuzit i u imobilniho
. - klienta doma. Jednotlivé 1écebné pro-
cedury provadi fyzioterapeut na pied-
pis lékate. Vykony jsou hrazeny
z vetejného zdravotniho pojisténi nebo
za ptimou uhradu V pfipad¢, ze vykon
neni hrazen ze zdravotniho pojiSténi.
V ramci rehabilitace jsou poskytovany
zdravotni tkony jako napf. magnetote-
rapie, oSetfeni ultrazvukem, laserem,
lymfodrenaze, elektrolécba, mobilizace
a dalsi lécebné procedury. Nedilnou
soucasti rehabilitacni 1éby je 1 vodo-
1écba formou vifivek na dolni a horni
koncetiny nebo perlickové koupele
celého téla. Vany na tyto procedury
byly umistény jiz do vSech nové zrekonstruovanych hygienickych stfedisek v domech
S pecovatelskou sluzbou, nahrazeno tim bylo zastaralé a nevyhovujici vybaveni ptivodnich
prostor hygienickych stfedisek. Vybaveni ordinace spolu s vybavenim vodolécby patii beze-
sporu k nejmodernéjsim rehabilitacim v zafizenich obdobného typu v republice.

Fyzioterapie
Pocet oSetfenych klientd 92
Pocet vykont 2353
Trzby 221 236,52 K¢

B-2) Domaci péce - home care

Hlavni zazemi pro vSeobecné zdravotni sestry poskytujici doméci péci je umisténo v domé
s pecovatelskou sluzbou v objektu Krej¢iho 1174. Zdravotni péce formou domaci péce je po-
skytovana ve vSech domech s pecovatelskou sluzbou V jednotlivych bytech klientt, vzdy
dle indikace osetfujiciho nebo odborného 1ékare.

Domaci péci zajistuji zkuSené vSeobecné sestry, které tzce spolupracuji s 1ékafi, rodinnymi
prislusniky, fyzioterapeutkou a vSemi dalSimi pracovniky organizace i1 pracovniky odboru
socialnich a zdravotnich sluzeb, s pracovniky statni spravy a soCialnimi pracovniky nemocni-
ce.

Na kazdém okrsku je klientim k dispozici jedna nebo dvé vSeobecné sestry, které mohou
Vv ptipad¢€ potieby zdravotni péci zajistit i o vikendu dle momentalniho zdravotniho stavu kli-
enta. Zdravotnicky personal zajistuje vykony domaci pé¢e od odbéra biologického materialu,
kontroly fyziologickych funkci, vySetfeni zdravotniho stavu, podavani 1ékd az po prevazy
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dekubitd ¢i oSetfeni jinych defektd. Velmi dulezitd je napi. hydratace seniord, na kterou
je kladen velky daraz spolu se spravnou vyzivou. Spravné podavani 1éka a aplikace inzulinu
prostiednictvim domadci péfe je Casto pro klienty s riznymi formami demence jedind moz-
nost jak ptedejit akutnim zdravotnim problémtm. Tyto faktory vyznamné ovliviuji kvalitu
Zivota a sestry spolu s pracovniky socialni pée mohou tento stav pozitivné ovlivnit.

Vykony domaci péCe jsou hrazeny z veiejného zdravotniho pojisténi.

Home care
Pocet oSettenych klient 122
Pocet vykonti 28244
Trzby 2 115 850,01 K¢

B-3) Zhodnoceni iseku zdravotni péce

Poskytovani zdravotni péce formou domaci péce a fyzioterapie bylo zahdjeno 1. ¢ervna 2009.
Za kratkou dobu byla jasné potvrzena nutnost a neoddélitelnost zdravotni a socialni péce.
Pro seniora s pohybovymi ¢i jinymi problémy je velkou vyhodou a ¢asto i naprostou nezbyt-
nosti dobra dostupnost zdravotni péce.

V domech s pecovatelskou sluzbou, kde domaci péci zajistuje zdravotnicky personal CZaSP,
je ziejma daleko hlubsi spoluprace nejen v ramci organizace, ale piedevs§im S oSetiujicimi
1ékafi, rodinnymi piisluSniky i se socidlnimi pracovniky nemocnice. Tento multidisciplindrni
tym velmi pozitivné ovlivituje celkovy stav seniora. Klientovi je poskytnuta pomoc daleko
rychleji a operativnéji dle momentalnich zmén zdravotniho stavu, coz pfispiva jednoznaéné
ke zkvalitnéni zivota seniora. Klient muze zistat ve svém domacim prostiedi i ve chvilich,
kdy kromé socialnich sluzeb potiebuje zajistit i nezbytnou zdravotni pééi. Casto tak byva spl-
néno jejich jediné pfani zlstat doma do poslednich dnil. Tim se stdva home care idedlnim po-
stupem i v paliativni péci.

Pro maximaln¢ kvalitni Zivot v seniorském véku je nedilnou soucasti aktivni pfistup k Zivotu,
pohybova aktivita a plnd duSevni svézest. RozSifeni a zkvalitnéni komplexni péce rozhodné
ptispiva ke zvySovani kvality zivota seniora.

V neposledni tadé je zde i ekonomicky efekt, kdy zdravotni péfe v domacim prostiedi je fi-
nan¢né nezanedbatelné méné naro¢na nez péce o klienta v ramci hospitalizace v nemocnici
nebo umisténi v rezidenénich zatizenich.

V cervnu 2010 byl k evidenci a zpracovani uhrad poskytnuté péce zakoupen novy program
Medicus Start a vyactovani se zacalo kompletné preddvat zdravotnim pojistovndm pouze
elektronickou formou. Tento systém zarucuje snadnéji dostupna statisticka data, lepsi piehled
vyuziti jednotlivych pracovnikli a rychlejsi komunikaci se zdravotnimi pojistovnami.
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C) Technicky usek
Zmény v roce 2010
. leden - pfevzeti spravy a udrzby objekti jednotlivych DPS
. Cerven - zavedeni programu Medicus Start pro zpracovani tthrad zdravotni péce
. Srpen - instalace systému elektronického sledovani vozidel technologii GPS
. fijen - ziizeni okrsku méstské policie v objektu DPS Burianova 1070

« prosinec - zprovoznéni kamerového systému v objektech Burianova 1070 a 1071
- spusténi zkusebniho provozu ¢tecek ¢arovych kodi

Cinnosti useku
Technicky usek zajistuje veSkeré technické zalezitosti organizace. Mezi jeho hlavni ukoly
patii zajiStovani téchto Cinnosti:

. sprava a udrzba nemovitosti a prostor organizace

« sprava informac¢ni techniky

« sprava vozového parku

« organizovani distribuce stravy pro klienty socialni péce

Aktivity technického tiseku samoziejmé nelze vnimat odtazité od ostatnich ¢innosti organiza-
ce. Pfima spoluprace je nasnadé, jelikoz "Cinéni" useku je pouze technickou platformou
pro fungovani celé organizace. A naopak zajistovani nékterych tkola tohoto tseku by se ne-
obeslo bez piimé spoluprace s dalsimi pracovniky organizace (napf. sprava a udrzba objektd
DPS bez jednotlivych dispecinki).

C-1) Sprava nemovitosti a udrzba:

Nejvétsi zmeénou roku 2010 pro technicky usek a vlastné pro celou organizaci bylo pfevzeti
spravy nemovitosti dle mandatni smlouvy €. 11/10/0027 ze dne 4. 1. 2010.

Od 1. ledna 2010 tak naSe organizace pievzala spravu a udrzbu vSech domu s pecovatelskou
sluzbou. Za timto ucelem byl pfijat 1 pracovnik na pozici Udrzbare, coz prispiva
jednotlivych objektu. Pro obyvatele domt s peovatelskou sluzbou, ktefi jsou klienty pecova-
telské sluzby, provadi udrzbar téz drobnou tdrzbu v byté dle jejich potieb.

Po pievzeti spravy budov bylo nutné zpracovat v uzké spolupraci se specialistou v oboru
BOZP a PO veskerou pozarné bezpecnostni dokumentaci: evakuaéni plany, poZarni fady
apozarni smérnice. Déle byl nastaven pravidelny plan zakonem a normami danych revizi
a kontrol, ktery zacal byt nasledné plnén.

Béhem roku 2010 byly feSeny a realizovany nasledujici akce:
. feSeni reklamacnich zédvad v objektech Krejciho;
- natér zabradli balkonti objektu Burianova;
« Uprava dvou bytovych jednotek na bezbariérové v objektu Burianova 1070;
« terénni Upravy v atriu objekti Krejciho a v zahradach u objekt Burianova a Borovy vrch;
. oprava kanalizace v objektu Burianova 1070;
- opravy vsech vytahti Burianova nad ramec servisnich smluv;
« revize elektroinstalace spole¢nych prostor v objektu Borovy vrch;
. realizace kamerového systému spolecnych prostorti v objektech Burianova 1070 a 1071
s napojenim na dispecerské pracovisté Burianova 969;
« zfizeni hygienické stanice v objektu Burianova 1070;
« dal$i mensi a drobné opravy v bytech a objektech v jednotlivych DPS.
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C-2) Sprava informac¢ni techniky:

Sprava IT zajistuje pocitacovou sit’ vetné podpory softwarovych aplikaci vyuzivanych
Vv organizaci, telefonni sluzby pevnych linek a mobilnich operatorti a Systém pro komunikaci
a volani v tisni pro klienty socialni péce.

V Cervnu 2010 jsme pro evidenci a zpracovani thrad poskytnuté zdravotni péce zacali pouZzi-
vat program Medicus Start. Se zahajenim tohoto programu jsme zavedli centralizovanou da-
tabazi pro jednotlivé ambulance, vyaétovani zdravotnim pojistovnam je tak mozné centralné
zasilat pouze elektronickou formou. Tento systém zarucuje snadnéji dostupna statisticka data,
lepsi ptehled vyuziti jednotlivych pracovnikii a rychlej$i komunikaci se zdravotnimi pojis-
tovnami.

Od 16. prosince 2010 jsme se podileli na pilotnim projektu nového systému evidence poskyt-
nutych tkonl pecovatelské sluzby pomoci zaznamovych zatizeni ¢arovych kodu. Projekt vy-
chézel z nami pouzivaného pocitacového informacniho systému ,,Pecovatelska sluzba — James
edition” od firmy Petr Zajic software. Pilotni projekt potvrdil schopnost nové evidence pomo-
ci tzv. ¢teCek zaznamenat a vykazovat piesné udaje o poskytované péci klientovi: jméno pe-
Covatelky, piesny ¢as poskytnuté péce, pocet navstév u klienta atd. Z tohoto divodu jsme se
rozhodli vyuzivat systém evidence péce pomoci ¢teéek naplno, jsme tak schopni mnohem
jednoduseji zajistit povinné vykazovani udajii pro MPSV CR prostfednictvim OK systému.
Spravce sité navic tzce spolupracuje s autorem programu Pecovatelska sluzba — James edition
na pilotnim programu evidence ukond pomoci Ctecek, coz zajistuje, ze program odpovida
potfebam aktudlnich pozadavki vznikajicich v nasi organizaci a zaroveinn odpovida platné le-
gislative.

C-3) Doprava:
V roce 2010 disponovala organizace celkem 13 vozidly.

Po nakupu 4 novych vozi-
del nakonci roku 2009
doslo k vyraznému omla-
zeni vozového parku a
stabilizaci pokryti obsluhy
dopravou Vv organizaci.
Vozidla slouzi k rozvozu
stravy, nakuptim a pro
terénni péci.

Vsrpnu  jsme provedli
instalaci GPS modult do
10 vozidel zaucelem
efektivnéjsi kontroly vyu-
zivani  vozovych  tras.
V druhé poloviné roku se
nam tak podafilo snizit
mnozstvi najetych kilome-
tri  apohonnych hmot.
Soucasti softwarového vybaveni GPS systému jsou i podrobné knihy jizd, kontrola tankovani
a dalsi statistické nastroje.

Celkovy pocet ujetych kilometrd v roce 2010 je 191.905 km, coz je oproti roku 2009
0 9.795 km mén¢ (pfi celkovém narGstu péce).
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C-4) Distribuce stravy:

Rozvoz stravy byl po cely rok 2010 zajistovan ze tii vydejnich mist naseho dodavatele stra-
vy - firmy Gastron s.r.o.:

. z vydejny skolni jidelny na adrese Jestédska;

« z vydejny Skolni jidelny na adrese Na Bojisti;

« Z vydejny Skolni jidelny na adrese Barvifska.

V pracovni dny je strava zajiStovana ze vsech tii vydejnich mist pro vSechny okrsky pecova-
telské sluzby. O sobotach, ned€lich a svatcich zajistuje firma Gastron s.r.o. stravu z vydejny
Na Bojisti. Rozvoz zajist'uji pracovnici peCovatelské sluzby.

Abychom dokazali uspokojit poptavku klienti po obédech v zdkonem urceném case pro roz-
vazku Cerstvé zhotovenych pokrmil, organizujeme rozvoz stravy v Sesti rozvozovych trasach.

Za rok 2010 bylo pecovatelskou sluzbou Liberec klientim celkem doddno 135.356 obédu,
coz je oproti roku 2009 mirny nartst celkem 0 2.545 obédu.
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Rozbor oprav a udrzby

Vvhodnoceni Cerpani
prijatvch ucelovych financnich prostredku

Cerpani piijatych uéelovych prostiedki
V roce 2010 organizace neméla investicni dotaci od zfizovatele.

Rozbor oprav a udrzby - rok 2010

opravy aut 242 938 K¢
opravy budov 73982 K¢
ostatni opravy 332 095 K¢
revize 39 230 K¢
CELKEM 688 245 K¢

Opravy aut

V roce 2010 vlastnila organizace 12 aut, jedno ma pronajaté formou operativniho leasingu.
Naklady na tdrZzbu a opravy jednoho auta ¢inily v priméru ro¢né 22 tisic K¢.

Jednalo se piedev§im o bézné drobné opravy zavad zpusobenych opotiebenim aut pouziva-
nych minimalné 8 hodin denné v silném méstském provozu.

Dalsi nemalou poloZkou jsou vymény pneumatik a povinné technické kontroly.

Opravy zpusobené havariemi jsou pokryty pievazné pojistovnami.

Opravy budov

Organizace neméla v roce 2010 svéfené budovy (v majetku organizace) a provadéla z vlast-
nich prosttedkl pouze drobné opravy interiéru ve vypujcce.

Organizace dale zajiSt'uje spravu nemovitosti na zdkladé mandatni smlouvy se Statutarnim
meéstem Liberec. Naklady na material a dodavatelsky zajistované opravy jsou piefakturovany
mandatafi (SML), v roce 2010 tyto naklady cCinily cca 4 miliony K¢&. Ostatni naklady spojené
s touto ¢innosti jsou hrazeny z prostfedkll organizace.

Ostatni opravy

Jde o bézné provozni opravy elektrickych spotiebicii, vypocetni techniky, osvétleni, zabezpe-
Covaciho zafizeni, zdravotnickych pfistroji a vystavovani likvida¢nich protokolu atd.

Revize
Jedna se o revize elektrospotiebicu a revize elektronického zabezpecovaciho systému atd.
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Komentar k danovym povinnostem organizace

Dan z piijmu pravnickych osob

Neprovozujeme vydélecnou hospodaiskou ¢innost. V danovém piiznani vykazujeme nulovou
dan.

Dariové priznani k dani z pFijmi pravnickych osob podle zakona ¢. 586/1992 Sb. bylo
podano dne 23.2.2011 na Finan¢nim tfadu v Liberci.

Vysledek hospodafeni — nula. Vydaje, neuznavané za vydaje vynalozené k dosazeni, zajisténi
a udrzeni pifijmt ve vysi 32.297.247,- K¢ a piijmy podle § 18 odst. 4 zdkona ve vysi
32.297.247,- K¢.

Danl silni¢ni
Neprovozujeme vydélecnou ¢innost a nemame vozidlo urené k podnikani, nevznikd nam
povinnost silni¢ni dan platit - zdkon ¢. 16/1993 Sb., §2 silni¢ni dan.

Dain z nemovitosti
Organizace nema nemovitosti.

Dan darovaci
Osvobozeni od dané darovaci podle zakona CNR &.357/1992 Sb. § 20 odst. 4.
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V.

Tabulky ¢. 1 —¢. 6

Tabulka ¢. 1: porovnani vynosu a nakladt za roky 2009 a 2010

Tabulka €. 2: skute¢nost 2010 - rozdéleni nakladovych a vynosovych ucti
na hlavni a doplnkovou ¢innost; organizace CZaSP neprovo-
zovala doplitkovou ¢innost

Tabulka €. 3: zaméstnanci, mzdové a osobni naklady
Tabulka €. 3a: usmériovani prostiedkll na platy
Tabulka €. 4: mimorozpoctove zdroje — financni fondy
Tabulka €. 5: tvorba a ¢erpani investi¢niho fondu
Tabulka €. 6: tvorba a Cerpani rezervniho fondu
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Tabulka €. 1

Vynosy a naklady 2010
hlavni + doplnkova ¢innost celkem
tis
2 . Skutecnost Plan Skutecnost % pInéni | skut.10/9
veet Nazev 2009 2010 2010 plénu (%)
501 Spotfeba materi alu 4630 1750 2790 159,4% 60,3%
502,3 Spotfeba energie a jin 1182 1200 1048 87,3% 88,7%
504 Prodané zbozi 0 0 0
cel kem seskupen? 50 5812 2 950 3838 130,1% 66,0%
511 Opravy a udr Zzovani 609 650 688 105,8% 113,0%
512 Cestovné 24 30 12 40,0% 50,0%
513 Nakl ady na reprezentac 39 50 34 68,0% 87,2%
518 Ostatni sluzby 1700 1700 2 253 132,5%| 132,5%
cel kem seskupen? 51 2372 2430 2987 122,9%| 125,9%
521 Mzdové nakl ady 16049 17 420 17 400 99,9%| 108,4%
524 Zdkonné soci alni poji$s 5120 6 100 5882 96,4%| 114,9%
527 Zdkonné soci alni néakl a 321 335 342 102,1%| 106,5%
528 Jiné soci alni néakl ady 93 100 95 95,0%| 102,2%
cel kem seskupen?2 52 21583 23 955 23719 99,0%| 109,9%
531 Dan silnié&ni
538 Jiné dané a poplatky
cel kem seskupen?2 53 0 0 0
541,2 Pokuty, penédle a 0roky
544 Prodany materi al
547 Manka a $Skody
549 Ostatni naklady z ¢€inn 188 350 0,0% 0,0%
cel kem seskupen? 54 188 350 0 0,0% 0,0%
551 Odpi sy dlouhodobého ma 739 1517 1517 100,0% 205,3%
552-4 Zlstatkova hodnota pro 138 0,0%
celkem 551-554 877 1517 1517 100,0%| 173,0%
555-556 |Tvorba a zuct.rezerv a opravnych poloZek
557 Naklady z odepsanych pohledavek 3 1 33,3%
celkem 555 - 557 3 0 1 33,3%
562 Uroky 18 4 22,2%
563 Kursové ztraty
569 Ostatni finan¢ni naklady 231
18 18 0 235 1305,6%
591 [Dan z pEijmd
NAKLADY celkem 30 853 31202 32297 103,5%| 104,7%
601 Vynosy z prodeje vlast
602 Vynosy z prodeje sluze 6501 6 200 9 251 149,2%| 142,3%
603 Vynosy z prondaj mu
604 Vynosy z prodaného zbo
609 Jiné vynosy z vliastniclh vykon{ 15
611-614 |[Zména stavu z&asob vyro
621-4 Aktivace materi alu a z
641-7649|Ost at ni vynosy z ¢€inno 99
662-9 Finanéni vynosy 1
648 CerpaniV fond
VLASTNI VYNOSY cel k¢ 6 501 6 200 9366 151,1%| 144,1%
Pfispévek na odpisy 739 1517 1517 100,0%| 205,3%
672 Pfiispévek na provoz 21525 22 055 19 984 90,6% 92,8%
PFfrispévek na provoz K 2103 1430 1430 100,0% 68,0%
Utelové pFispévky a do
PRI SPEVKY a DOTACE C ¢ 24 367 25 002 22 931 91,7%|  94,1%
VYNOSY vé. dotaci celkem 30 868 31202 32297 103,5%| 104,6%
Hospodarsky vysledek +/- 15 0 0
n v komentari uvést rozpis polozky ¢&¢erpani fondda
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Tabulka €. 3

Zaméstnanci, mzdové a osobni naklady
v tis. K&
radek 2009 2010
Cislo
Primérny evidencni pfepocteny poCet zaméstnancl 1 75,26 79,33
Mzdové naklady (bez OON) celkem 2 15611 17 033
Cerpani fondu odmén na mzdy 3
Ostatni osobni naklady celkem 4 438 367
viom - odmhDny za dohody korfa®® mi mo p438c. pom.316
- odstupn® 6 0 51
- pS2p. jin® ostatn?2 dsobln2 nsklady *
Primérna mési¢ni mzda zaméstnance v K&
- bez FO ($: 25:1m)x1000| 8 17 286 17 893
- véetné FO ((S.2:+ S9xp000f o 17 286 17 893
Zakonné zdravotni pojistné - nakladové 10 1421 1557
Zakonné pojisténi na socialni zabezp. - nakladové 11 3698 4 325
Povinny pfidél do FKSP (2 %) 12 321 342
*uvést podrobnéji v komentafi
Tabulka ¢. 3a
Usmeérnovani prostredkl na platy (nafiz. vlady €. 447/2000 Sb.) - r. 2010
v tis. K&
Ukazatel stanoven skutecnost *
Limit mzdovych naklad( (nepfekroceni rozpoct. Castky) 17 420 17 400
z toho: objem prostfedkl na platy v absolutni vysi (podle 17 060 17 033
narizeni vlady ¢. 447/2000 Sb.)

* uvede se skuteénost

po

pfipadném pouziti

fondu

odmén n
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Tabulka ¢. 4

Mimorozpoctové zdroje - financéni fondy

v tis. K&
Fond
. kult. a soc. , : o Celkem
odmén . rezervni investi¢ni
potreb

Stav k 1. 1. 2010 3 192 427 202 824
Tvorba fondu 342 15 1535 1892
Cerpani fondu 389 76 465
Stav k 31. 12. 2010 3 145 442 1661 2 251
Navrh pridéli fondim z HV r. 2010 0 X 0 X 0
- z hlavni ginnosti X X 0
- z dopliikové Cinnosti X X 0
Predpokl. stav po pfidélu 3 145 442 1661 2251
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Tabulka €. 5

Tvorba a ¢erpani investi¢niho fondu:
v K&
Stav investiéniho fondu k 1. 1. 2010 202 422
Tvorba: odpisy r. 2010 1517 065
zUstatkova cena prod. majetku
investi¢ni dotace z rozpoctu zfizpvatele
investiéni piispévky ze statnich fondl
vynosy z prodeje dlouhodob. hmotnfgho majl8000
investi ¢ni dary a pfispévky od jijhych subje
posileni invest. fondu z rezerv. fondu (po
pfip. jiny zdro]j 1) :
Cerpéania pofizeni investic 2)
jako doplikovy zdroj financovani fpprav a ad
odvod zfizovateli (z odpisO, spoljuucast na
pfip jiné Cerpani 4) : 76 424
Stav investiéniho fondu k 31. 12. 2010 1661 063
1) konkrétné - doplnit
2) rozepsat v textu rozboru v Castproegepéei bsha
movitlich vRDc2 a s orudojrefdmotvliitv & ha kvdle 2
3) rozepsat v textu rozboru v ¢asti rozbor opra
4) konkrétné - doplnit
4) odvod zfizovateli z odpisl nemovitého majetk
Tabulka ¢. 6
Tvorba a ¢erpani rezervniho fondu:
v K&
Stav rezervniho fondu k 1. 1. 2010 426 813
Tvorba: prideéel ze zlepSeného hospodafskéhjo vysl edku
finané¢ni dary 15120
pfip. jiny zdr o] 1) :
Cerpéandal Si rozvoj své Cinnosti
Ghrada ztraty minulych 1 et
tasové pifeklenuti rozdild mezi vyphosy a nak
Ghrada sankci a penale za porusSenfi rozpoc¢to
posileni investiéniho fondu (po sfhvaleni z
na projekty zajiStované z poskytnputych gran
pfip. jiné Cerpani 1) : 118
Stav rezervniho fondu k 31. 12. 2010 441 815
1) konkrétné - doplnit
1) 118 K& pouziti sponzorského daru - obcerstve
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prispévkova organizace

Podékovani

Zvlastni podekovani patii vSem klientim a pracovnikiim, ktefi se podileli na pomoci
pfi likvidaci Skod, které vznikly pii srpnovych povodnich na izemi Libereckého kraje:
« na podporu obnovy obce Hefmanice zasazenou povodnémi bylo vybrano mezi klienty
a pracovniky nasi organizace 40 260,- K¢, které byly piedany starostovi obce;

« Vv obci Bily Kostel nad Nisou se ¢tyii zaméstnanci CZaSP podileli na likvidaci Skod
zpusobenych povodni;

. Ctyiclennd rodina z Nové Vsi, ktera pfisla o stfechu nad hlavou, pfijala pomoc, kterou
nabizela nase organizace a kratkodobé¢ byla ubytovana v Domovince;

« V Rizovce byl pies nejkritictéj$i obdobi ubytovan manzelsky par v seniorském véku
a byla mu zajisténa pecovatelska sluzba dle jejich potieb.

ZAVER

Rok 2009 byl rokem extenzivniho rozvoje:
« po zprovoznéni komplexu v ulici Krejciho doslo k velkému nartistu poctu byttt v DPS,
klientl a téZ pracovnikl v ptimé péci,
« naSe organizace Se definitivné prestéhovala do novych prostor,
. rozsifovali jsme $kalu nabizenych sluzeb.

V roce 2010 se tak vedeni organizace zaméfilo predevsim na zkvalitiovani parametrd na-
stavenych v roce 2009. Duraz byl kladen na zlepSovani piimé prace pecovatelek s Klienty,
tj. Setrna péce smérem ke klientim, na komunikaci na vSech tGrovnich - mezi jednotlivymi
tymy 1 jednotlivymi pracovniky. Na druhé stran€ vSak nelze opomijet i kontrolni ¢innost.
Zkvalitnovani systému kontroly prace s sebou piinasi zvySeni efektivity prace a tim i vyuziti
pracovni doby. Proto jsme se rozhodli pfistoupit k modernizaci kontrolnich postupti. Vozidla
byla vybavena GPS moduly, které pfesné monitoruji pohyb vozidel. V zavéru roku byly za-
vedeny Ctecky, presna evidence poskytované socialni péce se tak stava pro rok 2011 jednim
z nosnych piliid prace v nasi organizaci.

Velkym tkolem, pfed ktery byla organizace v roce 2010 postavena, bylo pfevzeti spravy
nemovitosti — domti s pecovatelskou sluzbou. Pfevedenim spravy budov pod nasi organizaci
doSlo ke zjednoduSeni a zrychleni jak béznych oprav, tak i feSeni reklamacénich zavad
Vv novych objektech. Na ptfedavani informaci souvisejicich se spravou budov se aktivné podili
dispecinky, se kterymi jsou obyvatelé DPS jiz zvykli béZzné komunikovat a bez kterych se jiz
néktefi z nich nedokazou obejit.

Vedle jiz poskytované socidlni a zdravotni péCe jsme prevzetim starosti spojenych
s drzbou bytii a DPS obyvateliim schopni nabidnout vlastné komplexni péci a podporu, ktera
umoziuje, aby zustali ve svém domacim prostiedi po co nejdelsi dobu. Nasim cilem do bu-
doucna je pokusit se velmi intenzivni spolupraci mezi jednotlivymi useky organizace udrzo-
vat vysoky standard kvality zivota klienta v jeho doméacim prostredi.
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prispévkova organizace

3

Pro zjistovani kvality vSech naSich sluzeb byly uspotadany cCtyfi ,kvartdlni setkani
na jednotlivych okrscich. Cilem téchto akci je zjiStovani spokojenosti klientd nejen
S poskytovanymi socidlnimi a zdravotnimi sluzbami, ale i s trovni bydleni a aktivizacnich
programu. Na téchto akcich se spolupodileli zastupci Magistratu mésta Liberec a Komunitni-
ho stfediska Kontakt.

Veskera snaha o kvalitni praci by se nesetkala s dobrymi vysledky bez dobré vzajemné
spoluprace CZaSP s ostatnimi subjekty, pfedevSim se zastupci zfizovatele, zejména odborem
socialnich a zdravotnich sluzeb.

V Liberci dne 15. dubna 2011 Mgr. Marcela Stafova
poviDSen8 zastupov§gn?
funkce Seditele orga
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