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Uvod — zakladni udaje o organizaci

Organizace Centrum zdravotni a socialni péce Liberec, prispévkova organizace (dale
jen CZaSP) vznikla ke dni 1. 4. 1997, je nejvétsim poskytovatelem socidlnich sluzeb na izemi
mésta Liberce a zajist'uje Siroké spektrum sluzeb pro jeho obyvatele.

Hlavni ¢innost - zaméfeni:

Cinnost je zamé&Fena na poskytovani vefejné prospénych sluZeb v téchto oblastech:
B SOCIALNI SLUZBY

pecovatelska sluzba - ambulantni a terénni
- cilova skupina: - osoby s chronickym onemocnénim
- osoby s jinym zdravotnim postizenim
- osoby s kombinovanym postizenim
- osoby s télesnym postizenim
- osoby se zdravotnim postiZenim

odleh¢ovaci sluzby - pobytové

- cilova skupina: - osoby s chronickym onemocnénim
- osoby s jinym zdravotnim postizenim
- osoby se zdravotnim postizenim
- seniofi

domov pro seniory

- cilové skupina: - osoby s chronickym onemocnénim
- osoby se zdravotnim postiZzenim
- seniofi

B ZDRAVOTNI SLUZBY

fyzioterapie

- cilova skupina: - vSechny v€kové kategorie
domaci péce

- cilova skupina: - dospéli

ambulantni péce o déti s respiracnimi potiZemi
- cilova skupina - déti a dorost do 18 let véku,

O VYCHOVNA A SPECIALNI PECE
poskytovani péce o déti do 3 let véku - v dennim reZimu
- cilova skupina: - déti od 1 do 3 let véku

Doplnkova ¢innost - zameéreni:

O Pronajem nebytovych prostor

O Vyroba, obchod a sluzby - zprostiedkovani obchodu a sluzeb

o Cisténi a prani textilu a odévi

B Poradani odbornych Kkurzii, Skoleni a jinych vzdélavacich akei, véetné lektorské
cinnosti
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Clenéni organizace

Jednotlivé cCinnosti organizace jsou provozovany systémem jednotlivych nakladovych
stiedisek. Kazd¢ stiedisko je fizeno pfislusnym vedoucim pracovnikem.

Socidlni sluzby jsou poskytovany v rozsahu pecovatelské sluzby, odlehcovacich sluzeb
a domova pro seniory. Sluzby jsou klientim poskytovany dle uzemniho rozd€leni mésta
Liberce tfemi okrsky. Vedeni okrskli maji sva zazemi umisténd v domech s pecovatelskou
sluzbou. PeCovatelska sluzba je poskytovana formou terénni i ambulantni, odleh¢ovaci sluzby
pobytovou formou. Domov pro seniory je pobytova sluzba a je umistén v domé
s pecovatelskou sluzbou Burianova.

Socialni péce je poskytovana na zakladé¢ pisemné smlouvy - dohody s klientem. Klient
je vzdy pied uzavienim smlouvy srozumitelnym zpiisobem sezndmen s vnitfnimi pravidly
a podminkami pro poskytovani sluzeb dle platnych ptedpist a standardi kvality, véetné ceny
za poskytovanou sluzbu. Sjednané sluzby odpovidaji individudlnim potfebam, pranim
amoznostem klienta. Béhem tohoto socidlniho Setfeni je vypracovan individudlni plan
klienta, dle kterého probihd péce. Béhem socialniho Setfeni, které pied sjednanim sluzeb
probihd, dostavd potenciondlni klient vzdy kompletni informace o nasi organizaci
a poskytovanych sluzbach. Klient je seznamen s nasimi vnitinimi pravidly a je mu béhem
Setfeni poskytnut kompletni poradensky servis v socialni oblasti.

Zdravotni sluzby jsou poskytovany v rozsahu domdci péce (home care), rehabilitace
(fyzioterapie), a péce o déti s respiracnimi potizemi. Domadci péce je poskytovana klientim
v jejich pfirozeném domacim prostiedi, na odleh¢ovacich sluzbach a v domové pro seniory.
Fyzioterapie je poskytovana v ordinaci fyzioterapeuta nebo v piipadé potieby u klienta se
snizenou hybnosti v jeho domécim prostiedi. Péce o déti srespiracnimi potiZzemi je
poskytovana v samostatné ordinaci v domé s pecovatelskou sluzbou Krejciho.

Zdravotni sluzby zajiStuji odborni pracovnici naSi organizace na zdkladé pisemného
doporuceni oSettujiciho 1ékare.

Vychovna péce je poskytovana na zakladé Zivnostenského opravnéni. V détském zafizeni je
poskytovana péce détem do 3 let v€ku, je zaméfena na celkovy rozvoj déti s ohledem na jejich
schopnosti a dovednosti. PéCi zajiStuje odborny persondl se zdravotnickym nebo
pedagogickym vzdélanim a praxi. Détem je zajiSténa v€etné vychovnych programi i strava
z vlastni kuchyné.

Kazdy okruh c¢innosti ma stanoven vnitini pravidla a principy pro poskytovani sluzby.
Je kladen dlraz na respektovani nédzoru uZivatele, na individualni pfistup ke klientovi
a diistojnost osobnosti. Sluzby jsou poskytovany individudlné v souladu s potfebami kazdého
klienta dle individuélnich planti a pIn€ respektuji zdkladni lidska prava.

Dalsi soucasti organizace je technicky usek, ktery zajiStuje veSkeré technické zalezitosti,
spravu datovych a komunikacnich technologii, dopravu, spravu budov, drobné opravy
a udrzbu.

Nedilnou soucasti organizace je ekonomicky usek, ktery zajiStuje persondlni, mzdovou
a ekonomickou agendu.

Pocet zaméstnanci CZaSP v roce 2020

Ptepocteni pracovnici na hlavni pracovni pomér 105
pracovnici na dohodu o ¢innosti 3
pracovnici na dohodu o provedeni prace 15
pracovnici na matef'ské a rodi¢ovské dovolené 3
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Prostory vyuzivané pro ucely poskytovani sluzeb

Pro zajisténi ¢innosti stanovenych zfizovaci listinou vyuziva organizace tyto prostory:
O na zéklad¢ smluv o vypujcce se Statutdrnim méstem Liberec:
prostory pro zazemi socialnich sluzeb a zdravotni péce v domech s pecovatelskou
sluzbou (DPS) na adresach Burianova, Borovy vrch a Krej¢iho
4 apartmany pro pobytovou odlehcovaci sluzbu na adresach Borovy vrch a Krejc¢iho;
5 apartmant pro socialni sluzby domova pro seniory na adrese Burianova
prostory klubti seniort v DPS na adresach Borovy vrch, Burianova a Krej¢iho -
tyto prostory jsou bezplatn¢ vyuzivany piispévkovou organizaci Komunitni stfedisko
Kontakt, kterd zajiStuje pro nase klienty i ostatni obyvatele DPS kulturni a volnocasové
aktivity
garaz pro vozidlo pecovatelské sluzby Aloisina vySina
O na zaklad¢ svéfeni do majetku daného majetkovou ptilohou ke ztizovaci listing:
budova détského zatizeni Holeckova 381/8 vcetné pozemku
B na zdklad¢ najemni smlouvy s Centrem socidlnich sluZzeb Libereckého kraje, pt. org.:
garaze pro vozidla pecovatelské sluzby: 4x Tanvaldska
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Organizaéni struktura - Centrum zdravotni a socialni pécée Liberec, piispévkova organizace - rok 2020

ekonomicky tisek

technicky usek

finanéni uétarna

mzdova aétarna

personélni oddé&leni

usek zdravotni péce

spréava budov
a udrzba

sprava
informaéni techniky

doprava, zésobovani
a stravovaci sluzby

keramicka dilna pradelna

feditelka organizace

usek socialni péce

usek vychovné péce

|

domdci péée

fyzioterapie

ambulance pro déti
s respiracnimi potiZzemi

pefovatelska sluzba

1

- 1

odleh&ovaci sluzby

okrsek okrsek okrsek
Borovy vrch Burianova Krejéiho
1 1
Fialka Pomnénka

domov pro seniory

zafizeni pro déti
do tfi let

l Kopretina
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Pi‘ehled jednotlivych stredisek, ktera CZaSP provozuje

Stredisko adresa typ péce typ provozu provozni doba poznamka
Krej¢iho 1172-4, terénni
Pecovatelska sluzba Burianova 969,1070-1 socialni - pecovatelska sluzba , Po-Ne  5%-24%
Borovy vrch 1031-2 ambulantni
Odlehcovaci sluzby Fialka Borovy vrch 1031 socialni - odleh&ovaci sluzba pobytova nepretrzité kapacita 4 osoby
Odleh¢ovaci sluzby Pomnénka Krej¢iho 1172 socialni - odleh¢ovaci sluzba pobytova nepretrzité kapacita 6 osob
Domov pro seniory Kopretina Burianova 969 socidlni - domov pro seniory pobytova nepretrzité kapacita 10 osob
. . . o ambulantni, 30 A 00
Fyzioterapie Krejéiho 1174 zdravotni - rehabilitace ., Po - Pa 7°°-16
terénni
L , . ., dle potieb
Domaéci péce Krejéiho 1172-4 zdravotni - domaci péce terénni 13 .. ?’
nepretrzite
» O , . .| Po-Pa  7%°-15%
Ambulance pro déti s respiracnimi potizemi  |Krej¢iho 1174 zdravotni - ambulantni péée ambulantni 5
dle potieby
Zatizeni pro déti do 3 let véku Hole¢kova 381 vychovna péce ambulantni Po-Pa  6°-16% kapacita 35 déti
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A)

B)

9

D)

E)

I. Zhodnoceni hlavni a vedlejsi ¢innosti

- dle jednotlivych usekti

Usek socialni péée
1. pecovatelska sluzba
2. odlehc¢ovaci sluzby
3. domov pro seniory
4,

sttediska peCovatelské a odlehcovacich sluzeb

a) okrsek Borovy vrch
b) okrsek Burianova
c) okrsek Krej¢iho

5. zhodnoceni ¢innosti tseku

Usek zdravotni péée
1. fyzioterapie
2. domaci péce
3. ambulance pro déti s respiracnimi potiZzemi
4. zhodnoceni ¢innosti tiseku

Usek vychovné péce
1. Zhodnoceni ¢innosti useku

Technicky usek
1. sprava nemovitosti a udrzba
2. sprava informacni techniky
3. doprava
4. distribuce stravy

Hospodarska ¢innost
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A) Usek socidlni péce

Centrum zdravotni a socialni péCe Liberec, ptispévkova organizace (dale jen ,,CZaSP*),
poskytuje socialni sluzby v rozsahu pecovatelské sluzby, odlehcovacich sluzeb a domova pro
seniory dle zékona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném znéni.
Pecovatelskd sluzba je poskytovana
cilovym skupindam obcanli meésta
Liberce, dale ipotfebnym obcanim
obci, které uzaviely snasi organizaci
smlouvu o poskytovani sluzeb. Kazda
poskytovana sluzba je sjedndvana & » :
individualn¢ dle potieb jednotlivych A i Nl : g
klientli s tim, Ze ma vést k podpoie co I R L T =
nejvetsi samostatnosti  a sobéstacnosti. X ‘
Ptes vSechna epidemiologickd opatfeni
vtomto roce socialni tsek nadale
spolupracuje s pracovnicemi oddéleni socidlnich ¢innosti Magistratu mésta Liberec. Tato
spoluprace vyrazné pomaha klientiim v jejich neptiznivé socialni situaci. Nasi zaméstnanci ve
spolupraci se zaméstnanci MML provadi také socidlni Setfeni u zadateld o byty v domech
s peCovatelskou sluzbou, coz v této otdzce prispiva k lepsi koordinaci a vybéru vhodnych
zadatelii. V roce 2020 pokracovala spoluprace se socialnimi pracovniky Krajské nemocnice
Liberec, a.s. Tato spoluprace je nezbytna zejména u osob, které jsou propoustény
z nemocnice. Velmi dobfe pokracuje spoluprace socidlniho useku s oddélenim nepojistnych
davek Utadu préace, zejména v oblasti piispévku na pééi.

L)

V roce 2020 z divodu epidemie byla nastavena velmi ptisna specifickd pravidla pro pfijeti
novych klientli do pobytovych socialnich sluzeb. Jednou z nedilnych podminek byl negativni
test PCR na pritomnost viru a dale vy¢lenéni jednoho jednoltizkového karanténniho pokoje
pfi piijeti novych klienti. Béhem epidemie se pravidla ménila dle nafizeni MZCR a my
vSichni jsme museli v€as na tyto zmény reagovat, coZ bylo velmi ndro¢né pro vSechny - pro
zameéstnance, ale 1 pro klienty. Velky dik patii nasemu zfizovateli, ktery nés v dobé epidemie
podpoftil.

Znacn¢ narocnd byla péce o klienty s onemocnénim Covid-19 v jejich doméacim prostiedi, kdy
pracovnici museli dodrzovat veskeré bezpecnostni postupy pii oblékani i svlékani ochrannych
oblekl a dalSich hygienickych a dezinfekénich pomicek. Tyto postupy bylo nutné zajistit
pted vstupem do jednotlivych bytl, coz zna¢né prodlouzilo ¢as péce o klienty.

A-1) Pecovatelska sluzba

Poslani pecovatelské sluzby

Pecovatelskd sluzba je poskytovéna seniorim a zdravotné postizenym dospélym osobam.
Klienty pecovatelské sluzby jsou osoby se snizenou sobéstacnosti z davodi véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni.

Formy poskytovani socialnich sluzeb pro peCovatelskou sluzbu

oambulantni
oterénni
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Zékladni ¢innosti pii poskytovani pecovatelské sluzby
spomoc pii zvladani béznych tkoni péce o vlastni osobu
=pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
sposkytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
=pomoc pii zajisténi chodu domécnosti
= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim
= fakultativni tkony (tyto ukony byly v roce 2020 z divodu epidemie ¢astecné pozastaveny)

Oblasti poskytovani sluzeb

Terénni péce
oje poskytovdna v domdacnostech klientd, ktefi bydli na uzemi mésta Liberce nebo
v prilehlych obcich, které¢ s CZaSP uzaviely smlouvu o poskytovani sluzeb
av roce 2020 méla uzavienou smlouvu o poskytovani sluzeb obec Straz nad Nisou

Ambulantni péce

oje poskytovana klientim, ktefi dochazi za pé¢i na jednotlivé okrsky napt. do hygienickych
stfedisek.

Pravidla pro zavedeni peCovatelské sluzby

Plati pro vSechny zadatele:

nzadatel vyplni Zadost o poskytovani pecovatelské sluzby (popt. vyplni s vedoucim okrsku
pfi Setieni);

svedouci pfislusného okrsku ve spolupraci se socidlnim pracovnikem organizace provede
Setfeni v domdacnosti zadatele, informuje zadatele o sluzbach, které je organizace schopna
poskytnout, o podminkach poskytovani pecovatelské sluzby vcetné ceny za poskytované
sluzby, o smlouvé o poskytovani socialni sluzby, s vnitinimi pravidly (vypis); tato vnitini
pravidla (vypis) jsou po podpisu smlouvy jeji nedilnou soucasti;

osvedouci pfisluSného okrsku s zadatelem vypracuje individudlni plan, dle kterého se bude
péce poskytovat;

ovedouci pfisluSného okrsku vypracuje smlouvu o poskytovani socialni sluzby ve dvou
vyhotovenich, po podpisu smlouvy zadatelem a feditelkou organizace je zahajeno
poskytovani péce.

svroce 2020 bylo nutné z divodu epidemie a stim spojenymi problémy (karanténa
zamestnanct, klientl, pracovni neschopnosti) zajistit opatieni k samotné péci.

Uhrada za poskytnuté sluzby

=Ceny sluzeb peCovatelské sluzby jsou dany cenikem tikoni peCovatelské sluzby v souladu
s provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni.

=Forma platby je dle volby klienta, tj. v hotovosti, bezhotovostné bankou nebo slozenkou.

o Zpusob uhrady je mési¢ni na zdklad¢é vyuctovani mnozstvi odebrané péce.
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Cenik ukonti pecovatelské sluzby
Cenik tkont pecovatelské sluzby je platny od 1. 8. 2020

Cenik vySe thrad za poskytovani pecovatelské sluzby

, VySe uhrad

Ukon Jednotka yl K¢ Za§ednotku
Pomoc pri zvladani béZnych iikonii péce o vlastni osobu
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti K¢/hodina 130,-
Pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specidlnich pomicek Ké/hodina 130,-
Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru | Ké/hodina 130,-
Pomoc pfi piesunu na lizko nebo vozik K¢/hodina 130,-
Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Pomoc pfi tkonech osobni hygieny Ké/hodina 130,-
Pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty K¢/hodina 130,-
Pomoc pfi pouziti WC K¢/hodina 130,-
Poskytnuti stravy nebo pomoc p¥i zajiSténi stravy
Dovoz nebo donaska jidla K¢/akon 20,-
Pomoc pfi ptipravé jidla a piti K¢/hodina 130,-
Pfiprava a podani jidla a piti Ké/hodina 130,-
Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti
Bézny uklid a drzba doméacnosti K¢/hodina 130,-
Pomoc pfi zajisténi velkého tiklidu domacnosti K¢/hodina 130,-
Donaska vody K¢/hodina 130,-
Topeni v kamnech véetné donasky a ptipravy paliva K¢&/hodina 130,-
Bézné nakupy a pochizky K¢/hodina 130,-
Velky nakup (tydenni, ndkup oSaceni a nezbytného vybaveni domacnosti) | K¢/ikon 115,-
Prani a zehleni lozniho pradla, poptipad¢ jeho drobné opravy K¢/l kg 70,-
Prani a zehleni osobniho pradla, popiipadé jeho drobné opravy K¢&/1 kg 70,-
Zprostiredkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim
Doprovod déti do skoly, skolského zatizeni, k 1€kafi a zpét K¢/hodina 130,-
Doprovod dospélych do zaméstnani, k 1€kafi, na ufady, instituce apod. K¢/hodina 130,-
U tkonii uvadénych v jednotce K¢/hodina je uctovano kazdych zapocatych 5 minut.
Cenik vySe tihrad za poskytovani fakultativnich sluzeb

, Vyse uhrad

Ukon Jednotka * K¢ za);'ednotku
Kadetnické sluzby - myti hlavy K¢é/kon 70,-
Kadetnické sluzby - stiihani K¢/akon 100,-
Kadetnickeé sluzby - foukani K¢/akon 100,-
Kadetnicke sluzby - vodova ondulace K¢/akon 100,-
Kadeinické sluzby - barveni K¢é/kon 230,-
Kadeinické sluzby - trvala K¢é/kon 360,-
Kadetnicke sluzby - pfipravky — gel, lak nebo tuzidlo apod. K¢/akon 10,-
Drobné opravy v bytech klientti (130,- K&/30 minut) K¢/hodina 260,-
Systém pro hlasovou komunikaci a volani v tisni K¢/1 mésic 125,-
Doprava klientd (do 10 km v okoli Liberce, do 25 minut) K¢/l jizda 160,-
Zapujcka kompenzaénich pomicek (polohovatelné 1izko, mech. vozik) K¢/1 tyden 50,-

U ukont uvadénych v jednotce K¢/hodina je uctovano kazdych zapocatych 30 minut.
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Program jednotlivych klubu

Kulturni a sportovni program v jednotlivych
klubech seniord v DPS zajiStuje spolupracujici
piispévkova organizace Komunitni stiedisko
KONTAKT Liberec, p. o. :
Vroce 2020 jsme se aktivné spolupodileli
na kulturnich akcich pro naSe klienty z DPS,
pobytovych odlehcovacich sluzeb a domova pro
seniory. Tyto akce probihaly na vSech okrscich do
bfezna 2020. Od dubna musely byt vsSechny
kulturni akce zruseny z diivodu epidemie COVID-19.

Zhodnoceni ¢innosti pecovatelské sluzby v roce 2020

Prehled poctu klient — pecovatelska sluzba

popis pocet
okrsek Borovy vrch 136
okrsek Burianova 238
okrsek Krejciho 261
Celkem 635

Pi‘ehled nakladii a pfijmu — pecovatelska sluzba

popis castka (K¢)
Néklady vcetné rezie v K¢ za rok 49 954 078
Trzby klienti v K¢ za rok 7613 015
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Prehled poctu poskytnutych iikonu pecovatelské sluzby - rok 2020
Skupina ukont, ukony pocet
Obligatorni - hodina
Al Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti 9208,26
A2 Pomoc pfi oblékani a svlékani 1322,77
A3 Pomoc pfi prostorové orientaci, samost. pohybu 2462,31
A4 Pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik 702,26
B1la Pomoc pii tkonech osobni hygieny v domacnosti 7671,93
B1b Pomoc pfi ukonech osobni hygieny v hygienickém stredisku 2563,21
B2 Pomoc pti zékladni péci o vlasy a nehty 6,50
B3 Pomoc pfi vyuziti WC 405,78
C2 Pomoc pfi ptiprave jidla a piti 1311,42
C3 Ptiprava a podani jidla a piti 1127,81
D1 Bézny uklid a udrzba domacnosti 6581,65
D3 Pomoc pii zajisténi velkého uklidu domacnosti 2,17
D6 Bézné nakupy a pochiizky 8210,79
E2 Doprovazeni dospélych 141,08
mezisoucet 41717,94
Obligatorni - ukon
D7 Velky nakup (tydenni n., n. oSaceni, vybaveni) 0
C1 Dovoz nebo donaska jidla — Gastron 74275
C1b Dovoz nebo donaska jidla — Gastron (po slevé Vratislavice) 1199
mezisoucet 75474
Obligatorni - kg
D8 Prani a zehleni lozniho pradla v¢. oprav 1296,70
D9 Prani a zehleni osobniho pradla v¢. oprav 3510,10"
mezisoucet 4806,80
Fakultativni - hodina
F08 Drobné opravy v bytech klientl 205,35
mezisoudet 205,35
Fakultativni - ukon
F01 Kadefnické - myti hlavy 243
F02 Kadefnické - stfihani 409
F03 Kadetnické - foukani 221
F04 Kadefnické - vodova ondulace 76
FO05 Kadernické - barveni 26
F06 Kadetnické - trvala 11
F10 Systém pro hlas. komunikaci a volani v tisni 659
F11 Doprava klientl (do 10km v okoli Liberce) 213
mezisoucet 1858
CELKEM 124062,09
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Rozdéleni spadovych oblasti

otzemi mésta Liberce je rozdéleno
na ¢asti — spadové oblasti
jednotlivych okrsk. r
ov  téchto spadovych P
oblastech je péce ;
zajistovana
mobilnimi
posadkami

terénnich , e _
pecovatelek - NS i
ptislugného : ‘ : '
okrsku.

opfislusné rozdéleni
je  naznadeno  na
jednoduché mapce - * A
hranice spadovych oblasti _ o -

tvori ulice vyznacené i S\
cervenym zvyraznénim. [ S

okrsek

T — = e . LIBEREC

~okrs ek: :
Koo

VAR TER AT i
----- ’

A-1-a) OKkrsek Borovy vrch

Borovy vrch 1031, Liberec 14

otyp poskytované péce: sluzby socialni péce ambulantni a terénni - peCovatelska sluzba

ospadova oblast pro poskytovani sluzeb:
- domy s byty zvlastniho urceni Borovy vrch 1031 a 1032, Liberec 14,
- Bedfichovka, Karlov, Katefinky, Krasna Studanka, Machnin, Nové M¢ésto, Nové
Pavlovice, Rad¢ice, Rudolfov, Ruprechtice, Rizodol, Staré Mésto 3/4, Staré Pavlovice

Udaje o obiektu Borovy vrch:

otevreni 3. 7. 1996
jedna se o ctyfpodlazni objekt se dvéma vchody

a vytahy;

pocet byti: celkem: 36
z toho bezbariérovych: 0

maximalni pocet ubytovanych osob: 51

zajmova mistnost: - klub (pt.) 1

A-1-b) Okrsek Burianova

Burianova 969, Liberec 6

otyp poskytované péce: sluzby socialni péce ambulantni a terénni - peCovatelska sluzba

ospadova oblast pro poskytovani sluzeb:
- domy s byty zvlastniho ur€eni Burianova 969, 1070 a 1071, Liberec 6,
- Dolni Hanychov, Doubi, FrantiSkov, Horni Hanychov, Horni Rtizodol, Horni Sucha,
Jantv Dul, Jetab, Karlinky, Ostasov, Perstyn 1/4, Pilinkov, Rochlice 1/2
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Udaje o objektu Burianova 969:

sotevieni 18. 6. 1996
=jednd se o sedmipodlazni objekt se dvéma

vytahy;
spocet bytl: celkem: 54
z toho bezbariérovych: 0
=maximalni pocet ubytovanych osob: 66 ke '
=zajmoveé mistnosti: - klub (1.p.) 1

- keramicka dilna (pt.) 1

Udaje o objektu Burianova 1070 a 1071:

ootevieni 1. 1. 2001
=jednd se o dva Sestipodlazni objekty, kazdy se
dvéma vytahy;
spocet bytl: celkem: 58 + 58
z toho bezbariérovych: 12 + 12
smaximalni poCet ubytovanych osob: 79 + 79

A-1-¢) OKkrsek Krejciho
Krejc¢iho 1172, Liberec 6

atyp poskytované péce: sluzby socialni péce ambulantni a terénni - pecovatelska sluzba

sspadova oblast pro poskytovani sluzeb:
- domy s byty zvlastniho urceni Krej¢iho 1172, 1173, 1174, Liberec 6,
- Kristidnov, Kunratice, Novy Harcov, PerStyn 3/4, Rochlice 1/2, Vratislavice
nad Nisou, Staré Mésto 1/4

Udaje o objektu Krej¢iho 1172:

sotevieni 14. 3. 2009
=jedna se o pétipodlazni objekt se dvéma vytahy;

=pocet bytl: celkem: 37
z toho upravitelné na bezbariérové: 37
smaximalni pocet ubytovanych osob: 80
=zajmové mistnosti: - sal (1.p.) 1
- cvicebna (2.p.) 1

- knihovna (4.p.) 1

Udaje o objektu Krejciho 1173:

sotevieni 14. 3. 2009
=jednd se o Sestipodlazni objekt se dvéma vytahy;

apocet byt: celkem: 61
z toho upravitelné na bezbariérové: 61
smaximalni pocet ubytovanych osob: 122
=zajmové mistnosti: - ¢ajova kuchyn (1.p.) 1
- herna (3.p.) 1

- damsky klub (4.p.) 1
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Udaje o objektu Krej¢iho 1174:

otevieni 14. 3. 2009
jedna se o pétipodlazni objekt se dvéma vytahy;

pocet bytl: celkem: 50
z toho upravitelné na bezbariérové: 50
maximalni pocet ubytovanych osob: 100
zajmové mistnosti: - velkd klubovna (-1.p.) 1
- pracovna (3.p.) 1

- pansky klub (4.p.) 1

A-2) Odlehcovaci sluzby

Poslani odlehCovacich sluzeb

Odlehc¢ovaci sluzba, ktera je soucasti organizace Centrum zdravotni a socidlni péce Liberec,
p. 0., je zfizena za Gc¢elem poskytovani socialnich sluzeb obCanim starsim 19. let se snizenou
sobéstacnosti z diivodu chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a seniortim,
0 které je jinak pecovano v jejich pfirozeném socialnim prostiedi. Cilem sluzeb je zabezpecit
na dobu urcitou potieby uzivatele, a tim umoznit pecujicim fyzickym osobam odpocinek c¢i
zajistit ¢as na vyfizeni osobnich zalezitosti a dale pripravit uzivatele na navrat zpét do jeho
piirozeného prostredi.

Klienti vyuzivaji na dobu nezbytné nutnou pobytove odlehcovaci sluzby v zatizenich ,,Fialka*
a,,Pomnénka®“, kde travi ¢as po dobu, kdy se o né nemiize postarat pecCujici osoba,
a to nepftetrzité¢ dle nasmlouvané doby pobytu. Doba pobytu je urcena kapacitnimi moZnostmi
zafizeni.

V roce 2020 bylo nutné zavést opatieni pfi nastupu novych klientd do pobytovych sluzeb.
Tato opatfeni se ménila na zakladé nafizeni Vlddy CR a Ministerstva zdravotnictvi CR.
Jednou z podminek nastupu do odlehCovaci sluzby byl napf. negativni PCR test
a ¢trnactidenni karanténa na jednolizkovém pokoji. Z téchto divodu se nam snizila kapacita
a vytizenost lizek na této pobytové sluzbé.

Formy poskytovani socialnich sluzeb pro odleh¢ovaci sluzby
opobytova - Fialka, Pomnénka

Cinnosti pii poskytovani odlehéovacich sluzeb
pomoc pii zvladani béZnych tkontl péce o vlastni osobu
pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
poskytnuti ubytovani
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim
socialné terapeutické ¢innosti
pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti
vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
fakultativni tkony

Oblasti poskytovani sluzeb

Pobytova péce - je ve Fialce a Pomnénce poskytovana klientim, ktefi uzavieli smlouvu
o poskytovani sluzeb. Pobytova sluzba se poskytuje v nepietrzitém provozu. Doba pobytu je
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déna kapacitnimi moznostmi zafizeni a pfedbéznymi rezervacemi pobytl. Celkova kapacita
této sluzby je 10 klientd.

O tyto sluzby je stale velky zajem. Bohuzel nemiizeme vSem zdjemcum zajistit, ze bude
v konkrétnim zafizeni v uréitém terminu volnd kapacita. VSechna zafizeni jsou vybavena
ve stejném stylu a péci na nich zajistuje stejné kvalitni personal. Na pobytovou odlehCovaci
sluzbu jsou ze strany blizkych osob kladné odezvy diky moznosti prodlouzeni smlouvy, jsou-
li k tomu opravnéné davody. Jednim z téchto diivodl je napiiklad ¢ekani na pfijeti do domova
pro seniory, nemoc blizké osoby apod.

V roce 2020 byla z diivodu epidemie nastavena specifickd pravidla pro piijeti novych klientt
do pobytové sluzby.

Pravidla pro zavedeni odleh€ovacich sluzeb

nZadatel vyplni zadost o poskytovani odleh¢ovacich sluZeb (popt. vyplni s vedoucim okrsku
ve spolupraci se socidlnim pracovnikem pfii Setfent).

s Vedouci prislusného okrsku ve spolupraci se socidlnim pracovnikem a zdravotni sestrou
organizace provede Setieni v domacnosti zadatele (v mimotadnych ptipadech lze socialni
Setfeni provést i u hospitalizovanych klientl). Zadatel je informovan o sluZbéach, které je
organizace schopna poskytnout, o podminkach poskytovani odleh¢ovacich sluzeb véetné
ceny za poskytované sluzby, o smlouvé o poskytovani socialni sluzby, stanovi individualni
plan spolu s cilem klienta, sezndmi s vnitinimi pravidly (vypis). Tato vnitini pravidla
(vypis) jsou po podpisu smlouvy jeji nedilnou soucasti.

s Vedouci piislusného okrsku vypracuje smlouvu o poskytovani socialni sluzby ve dvou
vyhotovenich, po podpisu smlouvy Zadatelem a feditelkou organizace je zahajeno
poskytovani péce.

=K pobytu je nezbytné doporuceni oSettujiciho 1€kare.

oV roce 2020 byla pfijata nova opatfeni k samotnému nastupu do pobytového zafizeni
z diivodu epidemiologické situace.

Uhrada za poskytnuté sluzby

Ceny sluzeb odlehcovacich sluzeb jsou dany cenikem tukonti odlehcovacich sluzeb
v souladu s provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb. v platném znéni.

Forma platby je dle volby klienta, tj. v hotovosti, bezhotovostné nebo sloZzenkou.

Zpisob uhrady ve Fialce a Pomnénce je zalohové pfedem vzdy na pfislusny kalendaini
mésic. Tato zaloha je vyuctovana podle skutecné odebranych sluzeb za kalendaini mésic
a v den ukonceni poskytovani sluzby.

N——
Program jednotlivych pobytovych zafizeni —
KaZzdodenni aktivizani ¢innosti jsou iniciovany
zaméstnanci CZaSP. Klienti Fialky, Pomnénky se
vSak mohli také zOcastnovat kulturnich a
sportovnich akci, které potadalo v jednotlivych
zafizenich Komunitni stfedisko KONTAKT
Liberec, p. 0. do biezna 2020. e S
Pro klienty pobytovych sluzeb byly do biezna * R % e _
zajistény  aktivizaéni  C&innosti, jednalo se WA T iV
piredevSim o praci v keramické diln€, tkani na kolikovych tkalcovskych stavech, pleteni
kosikt a dal$i rucni prace. Tyto aktivizacni ¢innosti jsou u naSich klientl velmi oblibené,
nebot’ v ramci volnocasovych aktivit je pro né¢ pfipraven program, ktery vede ke zlepSeni
jemné i hrubé motoriky klienta a zdroven upeviiuje vzajemné vztahy s okolnim prostfedim.
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Cenik ukonti odlehCovacich sluzeb
Cenik tkont odlehcovacich sluzeb je platny od 1. 8. 2020

Cenik vySe tihrad za poskytovani odlehcovacich sluzeb

Vyse tihrady

Ukon Jednotka I K¢ za jednotku

Pomoc pfi zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti K¢/hodina 130,-
Pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomiicek K¢/hodina 130,-
]IJ’:;rSlt(z;En prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vn&j$im Ké&/hodina 130.-
Pomoc pfi piesunu na lizko nebo vozik K¢/hodina 130,-
Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomoc pfi tkonech osobni hygieny K¢é/hodina 130,-
Pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty K¢é/hodina 130,-
Pomoc pfi pouziti WC K¢/hodina 130,-
Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy

Zajisténi stravy pfimétené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, K¢/den

zasadam racionalni vyzivy a potiebam dietniho stravovani (v rozsahu 170,-

minimaln€ 3 hlavni jidla, tyka se pobytovych odlehcovacich sluzeb)

Poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby

Ubytovani v¢. tklidu, prani a drobnych oprav lozniho a osobniho pradlaa | K¢/den

. .y , 210,-
oSaceni, zehleni

Zprostiredkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim

Doprovod do $koly, skolského zafizeni, k 1ékafi, do zaméstnani, na K¢&/hodina
zajmové a volnoCasové aktivity, na organy vefejné moci, instituce
poskytujici vefejné sluzby a jiné navazujici socialni sluzby a doprovazeni
zpét

130,-

Pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora | K¢/hodina

pfi dalsich aktivitach podporujicich socialni zaélefiovani osob -

Socialné terapeutické ¢innosti

Socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni | K¢/hodina
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujici socialni 130,-
zaclefiovani osob

Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti

Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatnovani prav a opravnénych zajmi Ké/hodina 130,-

Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti Ké/hodina 130,-

Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

Nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnostia | K¢/hodina

dovednosti LAl
Podpora pti zajisténi chodu domécnosti K¢&/hodina 130,-
U tkont uvadénych v jednotce K¢/hodina je uctovano kazdych zapocatych 5 minut.
Cenik vySe tihrad za poskytovani fakultativnich sluzeb

, Vyse uhrady

Ukon Jednotka K¢ za jednotku
Kadetnické sluzby - myti hlavy K¢/akon 70,-
Kadetnické sluzby - stiihani K¢/akon 100,-
Kadetnické sluzby - foukani K¢/kon 100,-
Kadetnické sluzby - vodova ondulace K¢/kon 100,-
Kadetnické sluzby - barveni K¢/kon 230,-
Kadetnické sluzby - trvala K¢/tkon 360,-
Kadetnické sluzby - pfipravky — gel, lak nebo tuzidlo apod. K¢/tkon 10,-
Doprava klientl (do 10 km v okoli Liberce, do 25 minut) 1 jizda 160,-
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Zhodnoceni ¢innosti odlehCovacich sluzeb v roce 2020

Piehled poctu klientii — odlehéovaci sluzby

popis pocet
Fialka 16
Pomnénka 24
Celkem 40

Prehled nakladi a prijmi — odlehdovaci sluzby

popis castka (K¢)
Néklady vCetné rezie v K¢ za rok 4 696 050
Trzby celkem v K¢ za rok 1 542 677
Piehled poctu poskytnutych ikont odlehcovacich sluzeb - rok 2020
Skupina ukont, ukony pocet

Obligatorni - hodina

OA1 Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti 12077,35

OA2 Pomoc pii oblékani a svlékani 111,63

OA3 Pomoc pii prostorové orientaci, samost. pohybu 1243,67

OA4 Pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik 51,06

OBI1 Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 1097,02

OB2 Pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty 543

OB3 Pomoc pfi pouziti WC 271,22

OE1 Doprovod do $koly, k 1ékaii, do zaméstnani atd. 3,83

OF1 Socioterapeutické ¢innosti 497,33

OHI1 Nacvik motorickych, psych. a soc. schopnosti 13,50
mezisoucet 15372,05
Obligatorni - ikon

OCI1 Zajisténi stravy - pobytové sluzby 2184
mezisoucet 2184
Obligatorni - pobyt

OD1 Ubytovani v¢. uklidu, prani - pobytové sl. 2250
mezisoucet 2250
Fakultativni - ukon

F11 Doprava klienta (do 10km v okoli Liberce) 5
mezisoucet 5
CELKEM 19811,05
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A-2-a) Fialka
Borovy vrch 1031, Liberec 14

atyp poskytované péce: - sluzby socidlni péce pobytové - odleh¢ovaci sluzby

Fialka 1 — pobytové odlehCovaci sluzby 1

Fialka 1 oteviena v srpnu 2008
jedna se o apartman 2 + kk
maximalni pocet klientt: 3

Fialka 2 — pobytové odlehéovaci sluzby
Fialka 2 oteviena v prosinci 2014
jedna se o jednolizkovy apartman 1 + kk
maximalni pocet klientt: 1

A-2-b) Pomnénka
Krejciho 1172, Liberec 6

otyp poskytované péce: - sluzby socialni péce pobytové - odlehcovaci sluzby

Pomnénka 1 - pobytové odlehCovaci sluzby

Oteviena v ¢ervenci 2011

9
jedna se o apartman 3+kk . g?ﬁ—\ EE! % :"_.,,_""‘}; ;’g‘
j— ‘ \\ \ 1 , L f

Maximalni pocet klientt:

Pomnénka 2 - pobytové odlehcovaci sluzby . "'lm '

Otevfena v zafi 2012
jedna se o apartman 1+kk
Maximalni pocet klientt: 1

A-3) Domov pro seniory

Poslani domova pro seniory

Pobytova socialni sluzba je poskytovana v Centru zdravotni a socidlni péce Liberec,
ptispévkové organizaci (dale jen CZaSP) osobam se sniZenou sobéstacnosti, zejména
zdavodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Ve vyjimecnych piipadech lze ptijmout i osobu mladsi.

Pravidla pro zavedeni sluzeb domova pro seniory
nZajemci jsou piijimani na zéklad¢ zadosti o poskytovani socidlnich sluzeb v Domové
Kopretina (Zadost je mozné vyplnit spolu s vedouci domova ve spolupraci se socialnim
pracovnikem pfi Setfeni);
oVedouci domova pro seniory ve spolupraci se socialnim pracovnikem a zdravotni sestrou
organizace provede Setfeni v domacnosti zadatele (v mimotadnych piipadech 1ze socialni

20/51



zdravotni a socialni

prispévkova organizace

Setfeni provést i v LDN). Zadatel je seznamen s podminkami poskytovani domova pro
seniory vcetné¢ cen za poskytované sluzby, zpisobem uhrady a vyuctovani sluzeb,
podminkami zajiSténi zdravotni péce.

oPokud Zadatel spliiuje podminky pro pfijeti, a je-li v zafizeni volné misto, rozhodne komise
o ptijeti. Neni-li volné misto, je zadatel zatazen do evidence zadatelt.

oPfijatého zadatele vyzve socialni pracovnik pisemné k nastupu do domova. Vedouci
domova pro seniory vypracuje smlouvu o poskytovani socialni sluzby ve dvou
vyhotovenich, po podpisu smlouvy zadatelem a feditelkou organizace je zadatel pfijat.

oK pobytu je nezbytné doporuceni oSetiujiciho 1ékare.

oV roce 2020 z divodu epidemie byla nastavena velmi piisnd specifickd pravidla pro pfijeti
novych klientd do pobytové sluzby. Jednou z nedilnych podminek byl negativni test PCR
na pfitomnost viru a dale vyclenéni jednoho jednolizkového karanténniho pokoje pfi
ptijeti nového klienta.

Cinnosti pii poskytovani domova pro seniory
poskytnuti ubytovani
poskytnuti stravy
pomoc pii zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
socialn¢ terapeutické Cinnosti
aktivizacni ¢innosti
pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti

Oblasti poskytovani sluzeb

Pobytova sluzba se poskytuje jako domov pro B
seniory ,Domov  KOPRETINA®, ktery ;
je provozovan v objektu  Burianova = 969/8,
Liberec 6.

Domov pro seniory je situovan v prostorach
ptizemi budovy. Celkova kapacita domova je nyni
10 osob. Jedna se o pét dvoultizkovych apartmani
s vlastnim socialnim zdzemim a prostornou lodZii.
Bytovou dvoultizkovou jednotku mohou sdilet
osoby stejného pohlavi, pitipadné¢ manzelsky, ; .
&i partnersky par. BRlaST 4

Dveé bytové jednotky maji k dispozici piedsiii, obyvaci mistnost se dvéma lizky,
s kuchynskou linkou a WC se sprchovym koutem. Soucésti jednotek je vlastni lodzie.

Dvé bytové jednoty maji k dispozici predsiii, obyvaci mistnost se dvéma lizky, samostatnou
kuchynku a WC se sprchovym koutem. Soucasti jednotek je vlastni lodzie.

Jeden apartman ma k dispozici pfedsiit s kuchyniskym koutem, dv€ obyvaci mistnosti po
jednom lizku a WC se sprchovym koutem.

K hygiené¢ mohou klienti vyuzivat také hygienické stfedisko umisténé ve stejném podlazi.
Hygienické stiedisko je vybavené polohovaci vanou Parker, vifivymi vanami na dolni a horni
koncetiny, zveddkem a sprchovym kieslem.

Klienti mohou vyuzivat zahradu a déle terasu se zahradnim nabytkem, ktera je v prvnim
poschodi objektu a klub.
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K zajisténi aktivizacnich a socialné-terapeutickych ¢innosti klienti domova slouzi predevsim
keramickd dilna, ve které si klienti mohou procvi€it jemnou, hrubou motoriku spolu
s kognitivnimi funkcemi a zaroveil neztrati kontakt s ostatnim socialnim prostfedim.

V ramci dalSich aktivizacnich ¢innosti si mohou
klienti vyzkousSet naptiklad préci na tkalcovskych
stavech, pleteni kosikti a dalSich. Aktiviza¢ni
¢innosti  jsou klientim domova poskytovany
zdarma v ramci zakona ¢. 108/2006 Sb.

Vroce 2020 doslo ke snizeni téchto cinnosti
z dtivodu epidemie a zékazu vydaného Vladou CR
a  Ministerstvem zdravotnictvi CR. Nase
aktiviza¢ni ~ pracovnice  proto  individualné
navstévovala naSe klienty na pokojich a provadéla
aktivizacni €innosti s kazdym klientem zvIlast, aby nedochazelo ke sdruzovani a ptipadnému
roz§ifeni nakazy.

Uhrada za poskytované sluzby

Ceny v domové pro seniory jsou dany v souladu s provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.
v platném znéni.

Forma platby je dle volby klienta, tj. v hotovosti, bezhotovostné nebo slozenkou.

Uhrada za kalendaini mésic se stanovi jako Gastka za stravu a ubytovani za den krat pocet
dntl v mésici.

Zpiisob thrady v domové je zalohové¢ pfedem vZdy na pfisluSny kalendarni mésic.

Uhrada za pé¢i je stanovena ve vy§i piiznaného piispévku na pééi

Pokud by klientovi po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu za kalendarni mésic
nezistala ¢astka ve vySi alespon 15 % jeho mési¢niho pfijmu, miize klient pozadat
o sniZzeni thrady. V tomto pfipadé¢ je klient povinen doloZit vSechny piijmy rozhodné pro
stanoveni Uhrady.
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Cenik socialni sluzby v Domové Kopretina
Cenik tkont domova pro seniory je platny od 1. 8. 2020

Cenik vySe tihrad za poskytovani socialnich sluZeb
, VySe uhrady
Ukon Jednotka I K¢ za jednotku
Ubytovani
UvbytO\falvn, ukh’d, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a K&/den 210,-
osaceni, zehleni
Poskytnuti stravy
Zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a K&/den 170
potiebam dietniho stravovani min. v rozsahu 3 hlavnich jidel "
Uhrada za péci hrazena prispévkem na péci
I stupent 880,- K& | IL stupent 4.400,- K& | IIL stupen 8.800,- K& | IV. stupef 13.200,- K&
Pomoc pfi zvlddani béznych ukont péée o vlastni osobu
Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Socialng terapeutické Cinnosti
Aktivizaéni ¢innosti
Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
Cenik vySe thrad za poskytovani fakultativnich sluZzeb
, VySe uhrady
Ukon Jednotka K¢ za jednotku
Kadeinické sluzby - myti hlavy K¢/akon 70,-
Kadeinické sluzby - stfihani K¢/akon 100,-
Kadetnické sluzby - foukani K¢/ikon 100,-
Kadeinické sluzby - vodova ondulace K¢/Mkon 100,-
Kadetnické sluzby - barveni K¢/ikon 230,-
Kadeinické sluzby - trvala K¢/akon 360,-
Kadeinické sluzby - pfipravky — gel, lak nebo tuzidlo apod. K¢/akon 10,-
Doprava klientti (do 10 km v okoli Liberce) 1 jizda 160,-
*) Vifivky jsou poskytovany pouze na zakladé doporuceni osetfujiciho 1ékare.
Zhodnoceni ¢innosti domova pro seniory v roce 2020
Prehled poctu klienti — domov pro seniory
popis pocet
Kopretina 15
Piehled nakladi a prijmi — odlehcovaci sluzby
popis castka (K¢)
Naklady véetné rezie v K¢ za rok 4 780 690
Trzby klient v K¢ za rok 2728 799
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A-4) Zhodnoceni ¢innosti useku
Piehled celkového poctu klienti socialniho tiseku - v letech 2018 - 2020
Y. ocet klientu v roce
Okrsek bydIisté klienta P
2018 2019 2020

ey, v Pomnénce 28 51 24
Krejétho |0 7 i dové oblast 280 301 261
mezisoucet Krejciho 308 352 285
: ve spadové oblasti 266 265 238
Burianova v domové pro seniory 15 17 15
mezisoucet Burianova 281 282 253
Borov¥ vrch ve Fialce 20 27 16
Y ve spadové oblasti 156 153 136
mezisoucet Borovy vrch 176 180 152
celkem ve spadové oblasti 702 719 635
celkem v odleh¢ovacich sluzbach 48 78 40
celkem v domov¢ pro seniory 15 17 15
CELKEM 765 814 690

Snizeni poctu klientl je zplsobeno piedevs§im epidemiologickou situaci, strachem klientl i
rodinnych pfislusnikli pfed moznou nakazou a vétsim tmrtim klientli. Déle setrvava poptavka
socialni péce v pivodnim domécim prostfedi klientli bez nutnosti jejich pfemisténi do domi
s peCovatelskymi sluzbami. Tento trend obsluhy klientd téZ koresponduje se zvySujicim se
poctem mobilnich terénnich pracovnikil a jejich vozidel.

Ukony pecovatelské sluzby jsou mimo jiné poskytovany i bez uhrady, a to klientim
vyjmenovanym v §75 zakona ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni, jedna se o:

a)
b)

ucastniky odboje;

osoby, které jsou ucastny rehabilitace podle zdkona €. 119/1990 Sb. o soudni
rehabilitaci, osoby, které byly zatazeny v tabofe nucenych praci nebo v pracovnim
utvaru.

V roce 2020 poskytla naSe organizace péci zdarma ucastnikim odboje. Naklady na tuto
bezplatnou péci Cinily celkem 63 080,- K¢.
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B) Usek zdravotni péce

Starnuti je nedilnou soucasti naseho Zivota. Fenoménem dneSni doby je starnuti populace.
V soucasné dob¢ se soustavné prodluzuje stiedni délka zivota. Nasim hlavnim cilem je
dastojnym zplsobem zajistit nasim klientim pfiméfenou kvalitu Zivota v jejich doméacim
prostiedi.

Dlouhodobé zkuSenosti ukazaly, Ze odtrzeni zdravotni a socialni péce v praxi neposkytuje
klientim dostate¢nou péci. Vytvoreni multidisciplindrniho tymu, aktudlni pfedavani informaci
mezi pecovatelkou, zdravotni sestrou a nasledné lékafem pfispiva k v€asnému feSeni
problému klienta. PeCovatelka je velmi casto prvni osoba, kterd zpozoruje zmény
ve zdravotnim stavu klienta; nékdy je dokonce jedind, s kym klient ptijde do styku. Vyhodou
je, ze poskytovani zdravotni péce v domacim prostiedi je pro klienta daleko méné stresujici.
V neposledni fad¢ je i ekonomicka vyhodnost této sluzby oproti umisténi klienta v nemocnici
nebo domové pro seniory. Kombinaci poskytovani zdravotni a socidlni péce je mozné zajistit
nasim klientim komplexni a kvalitni péci v domacim prosttedi po co mozna nejdelsi dobu.

Ordinace 1ékafe, fyzioterapeutky a pracovist¢é domadaci péCe sidli v prostorach domu
s peCovatelskou sluzbou v ulici Krej¢iho 1174. Vstup je bezbariérovy a klienti zde nemaji ani
zadné¢ problémy s parkovanim v bezprostiedni blizkosti ambulance. Dalsi zazemi
pro poskytovani péfe se nachazi 1 v DPS Burianova. Poskytovani zdravotni péce bylo
zahdjeno v Cervnu 2009. Lékar pro vétSinu klientt DPS Krejciho ordinuje jednou tydné
v prostordch budovy B a dle potfeby dochazi za klienty do jejich domdcnosti. Timto
zpisobem je zajistén pruzny pienos informaci. Pro vyssi komfort klientd bylo na okrsku
Burianova roz$ifeno pracovisté fyzioterapeutky, hlavné pro klienty se snizenou mobilitou.
Na ostatnich okrscich klientim ordinuji zdravotni péci jejich oSetfujici l€kaii dle jejich
aktualniho zdravotniho stavu. Tyto informace pruzné piedavaji 1ékaiim jak peCovatelky, tak
1 vSeobecné sestry, které jsou pii ndhlych zménach stavu klienta ptivolany. Zdravotnické
pfistroje jsou vétSinou pienosné a neni problém lécebny proces zajistit i v domacim prostiedi
imobilnich klienti.

Od 1. zafi 2018 byly zdravotni sluzby rozsifeny o ambulantni péci pro déti a dorost do 18 let
véku s respiraénimi potizemi. Tato ambulance byla do¢asné umisténa v MS Kyti¢ka v ulici
Burianova 972/2 a v soucasné dobé¢ jsou tyto sluzby poskytovany v nové ziizené ambulanci
v prostorach objektu Krej¢tho 1174. Do ordinace mohou dochazet rodi¢e s détmi
na doporuceni l€kate. Jednd se o aplikaci inhalaci a mékkych technik hrudniku nebo dutin dle
indikaci. Sluzbu zajistuje vSeobecna sestra, ktera absolvovala kurz mékkych technik.

Smlouvy o poskytovani zdravotni péce byly uzavieny s VSeobecnou zdravotni pojistovnou
CR, Zdravotni pojisfovnou ministerstva vnitra CR, Ceskou primyslovou zdravotni
pojistovnou a Oborovou zdravotni pojistovnou zaméstnancii bank, pojiStoven a stavebnictvi
a Zdravotni pojistovnou SKODA. Pomérné velky zajem o poskytovani zdravotni péde je ze
strany klientl pojisténych u Vojenské zdravotni pojistovny CR, témto klientim viak miizeme
nabidnout jen péci za ptimou thradu.

Prehled zdravotni péce

Popis pocet, ¢astka (K<)
Pocet oSetienych klientt 427
Pocet vykont a navs§tév 30458
Trzby ostatni v K¢ 13 465
Trzby od ZP v K¢ 4307 933
Trzby celkem v K¢ 4321398
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K evidenci a zpracovani thrad poskytnuté péce je vyuzivan program Medicus Start
a vyuctovani je kompletné pfeddvano zdravotnim pojistovnam pouze elektronickou formou.
Tento systém zarucuje snadnéji dostupna statisticka data, lepsi pfehled vyuziti jednotlivych
pracovnikii a rychlej§i komunikaci se zdravotnimi pojisStovnami. Trzby od zdravotnich
pojistoven jsou hrazeny dle jednotlivych smluvnich ujednani a dodatkii ke smlouvam. Péce
je hrazend ve formé maximalnich pfedbéznych uhrad a vySe doplatkii ¢i pieplatki jsou
vyuctovany az v dalSich obdobich.

B-1) Fvzioterapie

Ordinace fyzioterapie je umisténa v pfizemi domu s peCovatelskou sluzbou v objektu
Krejciho 1174, Liberec 6. Vstup do budovy i ordinace je bezbariérovy, s moznosti parkovani
v tésné blizkosti, coZz umoziiuje poskytovani zdravotni péce i pacientim s pohybovymi
potizemi. Ordinace je pristupnd nejen pro klienty CZaSP, ale i pro ostatni obCany a je plné¢
vybavena modernimi pfistroji Od 1.4. byla ambulance rozsifena o vedlej$i nevyuzity prostor,
kde byl umistén Vojtiv stil a prostor, ktery je mozny vyuzit pro pfistrojovou lymfodrenaz
nebo suchou uhli¢itou koupel. Dalsi pracovisté fyzioterapeutky je umisténo v prostorach
jednotlivych domu s peCovatelskou sluzbou na hygienickych stiediscich, kde mohou klienti
vyuzit vodolécbu. Vzhledem k lepsi dostupnosti pro klienty se snizenou mobilitou bylo
ziizeno v objektu Burianova 969 jesté¢ jedna mistnost, kterd slouzi vyhradné pro obyvatele
tohoto okrsku a fyzioterapeutka tam dochazi jednou tydné.

Zdravotni péci poskytuje diplomovana fyzioterapeutka v ordinaci, v bytech klientd (dle
zdravotniho stavu klientd, napf. zhorSené hybnosti) nebo
v hygienickych stiediscich jednotlivych domi
s pecovatelskou sluzbou, kde je mozné poskytovat vodolécbu
formou vifivkovych koupeli na horni nebo dolni koncetiny
aperlickové lazné¢ ve vané Parker. N&které pfiistroje pro
fyzioterapii jsou pfenosné a neni problém lécebny proces
zajistit i v domdcim prostiedi imobilnich klientd.

Velmi dulezity je aktivni pfistup klientd ke svému zdravi.
Nedilnou soucasti takového pfistupu je aktivni pohyb klienta,
ktery mu pifinasi rovnovéhu, duSevni svéZest, flexibilitu
avneposledni tad€ zajisténi koordinacnich dovednosti.
To vSe je nutnosti, aby byl schopen zlstat ve svém domacim
prostiedi po co nejdelsi dobu. Klient tak sam pfisp&je
k udrZeni svého distojného starnuti bez nebo s minimalnim
omezenim.

K udrZeni aktivit seniora je dulezité pravidelné cviceni. Klienti CZaSP mohou vyuzit cvi¢eni
skupinové nebo dle ptani klienta té€z individualni. Fyzioterapeutka cvici pravideln€ na kazdém
okrsku jednou tydné se skupinou cvicencii. Uéast je zcela dobrovolna. Pravidelné skupinové
cviceni prispiva nejen ke zlepSeni a udrzovani funkéni zdatnosti, ale téZ pozitivné ovliviiuje
psychiku klienta. Klient tak ma mozZnost udrzovat nebo navazat socialni vazby, které jsou
nedilnou soucasti dusevni svézesti a pohody. Pii tomto cviceni je nutné znat zdravotni stav
cvi¢encli a moznosti vSech zucastnénych. Pfi cviceni jsou pouzivany overbally, fyziobally
a dalsi pomucky. Cviceni se zucastiiuji dle aktualniho zdravotniho stavu klienti peCovatelské
sluzby, odlehcovacich sluzeb i domova pro seniory.

Jednotlivé 1écebné procedury provadi fyzioterapeut na predpis 1ékafe. Vykony jsou hrazeny
z vetejného zdravotniho pojisSténi nebo za piimou thradu v pfipad€, ze vykon neni hrazen
ze zdravotniho pojisténi.
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Fyzioterapie je klientim casto poskytovana opakované z ditvodt vleklych onemocnéni, kde
je velkou odménou i Casteény navrat hybnosti klienta.

V ramci rehabilitace jsou poskytovany zdravotni ilkkony jako magnetoterapie, ultrazvuk, laser,
ruéni i ptistrojové lymfodrendze, elektroléCba, mobilizace, mékké techniky a dalsi 1éCebné
procedury. Fyzioterapeutka pouziva dalsi Ié¢ebné metody jako je tejpovani, masaze lavovymi
kameny a suchou uhli¢itou koupel, kterd ma pozitivni vliv na celkovy stav organismu.
Nedilnou soucasti rehabilitacni 1é¢by je i vodolécba formou vifivek na dolni a horni koncetiny
nebo perlickové koupele celého téla.

Fyzioterapeutka aktivné spolupracuje s tymem pracovnikll v socialni oblasti a dle potieby
dokaze poradit a pomoci s manipulaci imobilniho klienta tak, aby klientovi byl zarucen
maximalni komfort a zaroven, aby si pracovnici sami nenicili svoje zdravi.

Fyzioterapeutka se aktivné Gcastni celozivotniho vzdé€lavani, zicastiuje se vzdélavacich akci
dle aktudlni problematiky a aktivn¢ pomahd pracovnikim v socidlni pé¢i v nacviku
kinestetiky a sebeobsluhy u klientt.

Vroce 2020 doslo ke znacnému navySeni trzeb dané zvySenim bodového ohodnoceni
za nékteré zdravotni vykony.

Fyzioterapie

Pocet tivazki 1
Pocet pracovniki 1
Pocet osetenych klientt 158
Pocet oSettenych Zen 110
Pocet oSetienych muzi 48
Pocet vykont vykazanych ZP 3963
Pocet vySetieni 284
Pocet vykonu 1é¢ebné télesné vychovy 1 040
Pocet vykonu fyzioterapie 1419
Pocet vykont me¢kkych technik a mobilizaci 1220
Trzby od ZP v K¢ 534277
Trzby za hotové v K¢ 8 546
Trzby celkem v K¢ 542 823

B-2) Domaci péce - home care

Cilem poskytovani domaci péce naSim klientim je snaha o udrZeni ¢i zlepSeni zdravotniho
stavu a kvality Zivota seniori v dobé&, kdy u nich vyrazné dochdzi ke snizeni sobé&stacnosti
v dennich aktivitach a schopnosti se o sebe postarat.

Hlavni zdzemi pro vSeobecné zdravotni sestry poskytujici domdaci péci je umisténo v domé
s peCovatelskou sluzbou v objektu Krejétho 1174 a v domé s peCovatelskou sluzbou
Burianova 1071. Zdravotni péce formou domaci péce je poskytovana ve vSech domech
s peCovatelskou sluzbou v jednotlivych bytech klientl. Dle pfani jednotlivych klientl je
domaéci péce poskytovana i v terénu na izemi mésta Liberce, k tomuto tcelu je vyuzivano
sluzebni vozidlo. Péce je poskytovana vzdy dle indikace oSetfujiciho nebo odborného 1ékare.
V listopadu 2019 organizace pozadala VZP o udéleni akreditace na péci o klienta v rezimu
domaci plicni ventilace v souladu s novou pravni Gpravou zékona ¢. 48/1997 Sb. Organizace
jiz 2 roky tzce spolupracuje s Chronicare s.r.o. a zajist'uje zdravotni sluzby klientim v rezimu
domaci umé¢lé plicni ventilace. Od prosince 2019 je tato péce poskytovana dle nové pravni
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upravy. V roce 2020 byly zdravotni sluzby poskytovany 9 klientim v rezimu doméci umélé
plicni ventilace.

Domaci péci zajistuji zkuSené vSeobecné sestry, které tizce spolupracuji s 1ékafi, rodinnymi
prislusniky, fyzioterapeutkou avSemi dal§imi pracovniky organizace i pracovniky
humanitniho odboru, s pracovniky statni spravy a
socialnimi pracovniky nemocnice.

Na kazdém okrsku poskytuje klientim domaci péci jedna
nebo dvé vSeobecné sestry, o vikendu, piipadné ve
vecernich hodinach zajist'uje nezbytnou péci pro vSechny
okrsky jedna vSeobecnd sestra dle momentéalniho
zdravotniho stavu klienta a ordinace l€kate. Zdravotnicky
personal zajistuje vykony domaci péce od odbérii
biologického materidlu, kontroly fyziologickych funkci,
vySetfeni zdravotniho stavu, podavéni 1€kt az po lokdlni
osetfeni ruznych defektd, stomii a péce o permanentni
katetry. Velmi dileZitd je napf. hydratace seniord, na
kterou je kladen velky diiraz, spolu se spravnou vyzivou.
Pro klienty s demenci je velmi dalezité spravné podavani
1¢kti. Téz aplikace inzulinu prostiednictvim domaci péce je pro klienty s riznymi formami
demence Casto jedind moznost, jak pfedejit akutnim zdravotnim problémam.

Vykony domaci péce jsou hrazeny z vefejného zdravotniho pojiSténi. Platby za vykony
domaci péde jsou Vieobecnou zdravotni pojistovnou CR hrazeny mési¢né, Zdravotni
pojistovné ministerstva vnitra CR a Ceské priimyslové zdravotni pojistovné jsou étovany
ctvrtletné.

Od listopadu 2020 pracovnici domdaci péce zajistuji pravidelné testovani na onemocnéni
COVID-19 pro vSechny pracovniky organizace a klienty pobytovych sluzeb dle platnych
nafizeni vlady. Zna¢né navySeni trzeb je Castecné dano i navySenim péce o poctu klienti
vrezimu DUPV a mnoZstvim provedenych testl, které jsou hrazeny vSemi zdravotnimi
pojistovnami. Soucasné pracovnici domaci péce zajistuji bezplatné testy pro rodinné
pfislusniky pobytovych sluzeb, aby své blizké mohli navstivit.

Home care

Pocet Gvazk 5
Pocet pracovnikl 8
Pocet osetienych klientti 319
Pocet oSetienych Zen 246
Pocet oSetienych muzi 73
Pocet navstév 19 519
Pocet vykont 6976
Celkem 26 495
Trzby od ZP v K¢ 3758572
Trzby za hotové v K¢& 0
Trzby celkem v K¢ 3758572

B-3) Ambulantni péce o déti a dorost s respira¢nimi potizemi

Od 1. zafi 2018 naSe organizace poskytuje zdravotni sluzby 1 détem s respiratnimi potizemi.
Tyto zdravotni sluzby do 30. 6. 2018 poskytovala pfispévkova organizace kraje.
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Détska  ambulance je umisténa v krasnych
prostorech CZaSP na adrese Krej¢iho 1174/7a.
Nové prostory jsou noveé vybavené dle platnych
predpist,, jsou bezbariérové s moznosti parkovani
v tésné blizkosti.

Péce je poskytovéana détem hlavné
po opakovanych infekcich  dychacich  cest,
zandtech dutin a astmatickych potizich. Zdravotni
sluzby zde poskytuje vSeobecnd sestra, kterd
absolvovala odborny kurz Mickova facilitace pro
respiraéni onemocnéni v Praze, kde se seznamila
s nejmodernéj§imi  postupy této jiz dlouho
uznavané metody. Rodi¢e maji moznost se
jednotlivé postupy naucit a aplikovat je i doma
v domacim prostfedi, a to i détem kojeneckého
véku.  Mickovani  ainhalace jsou détem |
poskytovany na zaklad¢ doporuceni détského nebo
odborného I¢kafe. K uvedenym vykonim se
vyuzivaji moderni ultrazvukové inhalatory
amicky zmékké pény. Jednotlivé vykony jsou °
hrazeny  zvefejného  zdravotniho  pojiSténi.
Smlouvy na tyto vykony jsou wuzavieny se
zdravotnimi pojistovnami mimo VoZP a CPZP.

Znaény pokles trzeb v ambulanci pro déti s respiracnimi chorobami byl dan vzniklou
epidemiologickou situaci. Z téchto diivodid mohli byt pracovnici plné vyuziti v ramci zajisténi
zdravotnich sluzeb domaéci péce.

Ambulance pro déti s respira¢nimi potiZemi

Pocet tvazki 0,5
Pocet pracovniktl 2
Pocet osetienych klientli 16
Pocet vykont 248
Trzby celkem v K¢ 9185
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C) Usek péce o dité

C-1) Zarizeni pro déti do tri let véku

Péce o déti byla naSi organizaci poskytovdna do roku 2009, poté jesle piesly pod
ptispévkovou organizaci Détské centrum Slunicko. Vzhledem k tomu, Ze tato organizace byla
ptevedena pod Liberecky kraj, bylo
toto zafizeni zafazeno k 1. zafi 2016
zpét pod nasi organizaci.

Détské  zafizeni je provozovano
na zéklad¢  zivnostenského  listu
a zfizovact listiny.

Piredmét podnikani: Péce o  dité
do tfi let v€ku v dennim rezimu.

Do zafizeni jsou pfijimany déti od 1
do 3 let s moznosti vyjimek. Déti jsou
pfijimany v pribéhu roku dle potieb
rodici. Rodi¢e mohou podat zadost
0 zarazeni ditéte v prib&hu roku, a to
elektronicky nebo osobné u vedouci
zatizeni. Na zdklad¢ individualnich potfeb ditéte je s rodi¢i domluven dalsi postup k nastupu
ditéte do zafizeni.

Cil

Nasim cilem je, aby déti prostfednictvim hry a zabavy rozvijely:
ssvou jedine¢nou osobnost
asvé schopnosti a dovednosti

Program péce

Vzhledem k vékovym zvlaStnostem déti je program zaméien na:
individualni potfeby
rozvoj ditéte

Vyuzivame piirozené détské zvidavosti a aktivity k ziskavani novych poznatkli. U¢ime déti
také zakladnim hygienickym a socidlnim navykiim potiebnym pro Zivot. Klademe diiraz na
zdravy pohyb venku. Hlavni Cinnosti tohoto zafizeni je denni péfe o déti, kterym rodice
potiebuji zajistit kvalitni péci s citlivym piistupem.

Vychovny program vychazi ze zisad zdravého zivotniho stylu. Hlavnim smyslem
vychovného programu je podpora zdravi ditéte, jeho duSevni pohody a piiznivé zivotni
perspektivy.

Tyto programy v oblasti biologické, psychologické, interpersonalni, socialné-kulturni
a environmentalni jsou vypracovany s piihlédnutim na psychomotoricky vyvoj ditéte
s moznosti individudlniho vytvafeni jeho osobnosti. Jednotlivé akce, jidelnicky a dokumenty
jsou pro potieby rodicli 1 vefejnosti soucdsti webové prezentace naSi organizace a jsou
pribézné aktualizovany.

30/51



centrum

zdravotni a socialni
LI be rec prispévkova organizace

o Leden: Zimni radovanky, cesticky ve sn¢hu, stavéni

sn¢hulaki |

= Unor: Karnevalovy rej — déti i tety se prevlékly do
masek, tancily a zpivaly ve vyzdobeném
interiéru

o Bfezen: Vitani jara, pfiprava na velikonoc¢ni tradice

Od 23. 3. do 11. 5. 2020 bylo détské zatfizeni na zdkladé mimotaddného opatieni vydaném
Ministerstva zdravotnictvi CR v souvislosti s Sifenim onemocnéni COVID-19 uzavieno.

o Cerven: Oslava Dne  déti, kterda  prob&hla
na vyzdobené zahrad¢ jesli formou soutéZi.
Odménou byly diplom a medaile.

s Cervenec a srpen: Letni rezim, pobyt na zahradg.
Uzavieni jesli na 3 tydny — dovolena

o Zaf: Adaptace déti na prostfedi a okoli détského
zafizeni, sezndmeni s novymi kamarady.
Adaptace probihad dle individudlnich potieb
kazdého ditéte, prvni dny mohou déti
nav§tévovat zafizeni pouze dv€é hodiny
denné¢, postupné se délka pobytu prodluzuje.

= Rijen:  Sklizeni jabliek zjabloni na zahradé se
neslo v Halloweenském duchu. Déti si uzily
kouzelnou atmosféru i tfadéni v barevném
listi.

o Listopad: Jeslicky jsou vyzdobeny v podzimni i zimni
atmosféfe a deéti se uci basnicky. VSichni se
t&$1 na prichod Mikulase.

o Prosinec: Déti i tety se prevlékly za Certiky a zazpivaly
MikulaSovi pisnicku. Za odménu kazdy
dostal balicek s dobrotou. Pod ozdobenym
stromeckem na déti spousta dareckt.

Béhem roku se konaji setkani s rodi¢i, na kterych jsou informovani o probihajicich akcich
a pripadnych zménach. Na téchto schiizkach maji rodice moznost podat rizné naméty
¢i ptipominky k pobytu a vychove déti.
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Provozni zajisténi détského zafizeni:

Personalni zajiSténi

O déti pecuji pracovnice se zdravotnickym nebo pedagogickym vzdélanim a praxi v péci
o dité, dale kuchatka a pomocnice, které zajist'uji piipravu stravy, uklid a pradlo.

Soucéasti programu v zafizeni je péce o zdravy vyvoj ditcte.

Provozni doba
Pondéli — patek, od 6.30 h do 16.30 h, dochazka se vsak muze ptizplsobit potiebam rodict.

Rezim dne

je prizptisoben potiebam déti, sezonnim Cinnostem a aktudlnim povétrnostnim podminkam.
V letnich mésicich upfednostiiujeme pobyt a veskeré¢ aktivity na Cerstvém vzduchu. K témto
¢innostem slouzi 1 zahrada, ktera je pfizptisobena vékové skupiné déti.

6:30 -8:00 - pfijiméni déti: volna hra 11:00 -11:45 - obed

8:15 -8:45 -svacina 11:45 -14:00 - poledni klid

8:45 -9:30 - vychovné zaméstnani 14:00 - 14:30 - svacina

9:45 -11:00 - pobyt venku 14:30 -16:30 - volna hra
Stravovani

Strava je zajisténa 3x denn¢ a pfipravovana ve vlastni kuchyni.

Jidelni¢ek 1 normy jsou pfizplisobeny veékové kategorii déti. Preferujeme domaci kuchyni
z Cerstvych produkti. Dbame na pitny rezim a rozmanitost pfipravovanych jidel 1 népoji.
Bereme zfetel na mozna omezeni nékterych potravin u jednotlivych déti a zvlastnosti u této
veékové kategorie.

Bezpecnost

Z divodu zvySeni bezpeCnosti déti i zaméstnanci byl do zafizeni v listopadu 2016
nainstalovan bezpec¢nostni a kamerovy systém. Dale bylo opraveno piskovisté a zajiSténo
novou ochrannou plachtou.

Cenik zaftizeni pro déti
Dle rozhodnuti rady mésta ¢.196/2011 jsou stanoveny poplatky za péci ve vysi:

Cenik vySe uhrad v zartizeni pro déti
. VySe ihrady
Polozka Jednotka K¢ za jednotku

Pausalni mésicni poplatek / dochdzka cely mésic K¢&/mésic 2.000,-
Denni poplatek /dochazka cely mésic K¢&/den 60,-
Denni poplatek/rodiny s pfijmem do 2,0 nasobku Zivotniho minima K&/den 30.-
(pouze pro rodice s trvalym pobytem na iizemi Statutdrniho mésta Liberec) ’
Stravné na den K¢/den 50,-
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Zhodnoceni ¢innosti zafizeni pro déti v roce 2020

Prehled poctu pracovniki a déti - détské zarizeni

popis pocet
Pocet uvazki 9
Pocet pracovnikl 9
Pocet zapsanych déti 35

Piehled nakladi a pfijmi - détské zarizeni

popis ¢astka (K¢)
Néklady vcetné rezie v K¢ za rok 5446 389
Trzby stravné 201 550
Trzby oSetfovné 241 860
Trzby pausalni poplatek 655 000
Trzby zapisné 1500
Trzby celkem v K¢ 1099 910

Vyuziti kapacity (v %)
v obdobi leden - prosinec 2020
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D) Technicky usek

Cinnosti useku
S nadsazkou by se daly ¢innosti technického tseku definovat jako ,,facility management* nasi
organizace, tedy komplexni fizeni podplrnych cinnosti firmy. V praxi to znamena,
ze technicky usek kompletné zajist'uje tyto technické zalezitosti organizace:

ssprava a udrzba nemovitosti, prostor a majetku organizace;

ssprava informacnich technologii;

ssprava vozového parku;

sorganizovani distribuce stravy pro klienty socidlni péce.

Rozsah ¢innosti technického useku je natolik Siroky, ze plnéni kompletnich ukoli tohoto
useku by se neobeslo bez uzké spoluprace s dalSimi pracovniky organizace, predevs§im useku
socialni péce.

D-1) Sprava nemovitosti a udrzba

Spravu a udrZzbu nemovitosti zajiStuje naSe organizace pro Statutarni mésto Liberec
na zékladé¢ mandatni smlouvy €. 11/10/0027 ze dne 4. 1. 2010 v téchto objektech:

Borovy vrch 1031 a 1032;

Burianova 969, 1070, 1071;

Krejc¢iho 1172, 1173, 1174.

Jelikoz vSechny vySe uvedené objekty jsou domy, ve kterych nasSe organizace téZ poskytuje
sociadlni a zdravotni péc€i, je spoluprice v oblasti spravy nemovitosti velice pifinosna
predev§im z hlediska velmi blizkého kontaktu naSich pracovnikd s uzivateli bytovych
jednotek téchto domu.

Rozsah spoluprace je se zastupci majitele nemovitosti smluvné domluven na zajistovani:
sdrobnych oprav veskerého druhu;
sfadné Cinnosti osvétleni ve spolecnych ¢astech domii;
sdiagnostiky a hlaSeni oprav, poruch a zavad vétsiho rozsahu vlastnikovi objekti;
aspoluprace pfi odstraiiovani havarijnich stavi.

0Od 1. 9. 2016 mame ve sprave téz objekt détského zatizeni HoleCkova 381/8 vcetné pozemkil.
Timto krokem ndm pfibyla nejen sprava samotné budovy jesli, ale téz udrzba ptilehlé zahrady
a détského hfisté v ni ziizeného.

D-2) Sprava informac¢ni techniky

Sprava IT zajistuje vesSkeré Ccinnosti tykajici se informacnich a telekomunikacnich
technologii, mezi nejdiilezité;si koly patfi:
oadministrace pocitacové sit¢ veetné¢ podpory Siroké Skaly softwarovych aplikaci
vyuzivanych v organizaci, v souc¢asné dob¢ se jedna o 30 klientskych stanic a 1 server;
nzajiStovani a sprava sluZzeb elektronickych komunikaci - telefonnich a datovych sluzeb
poskytovatelll pevnych linek 1 mobilnich operatori;
sadministrace webové prezentace;
osprava systému pro komunikaci a volani v tisni pro klienty socialni péce;
ssprava kamerovych systému spoleénych ¢asti objektii Borovy vrch, Burianova, Holeckova
1 Krejciho;
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sadministrace systému evidence poskytnuté socidlni péce pomoci ¢tecek carovych koda,
ktery se jiz stal nezbytnou, nenahraditelnou, a piedevsim efektivni soucasti povinného
vykazovani udaji pro MPSV CR i KU Libereckého kraje. Zaznamenavéni a vykazovéni
presnych udaji o poskytované péci je téz neoddélitelnou soucasti kontrolnich mechanismt
efektivity prace naSich zaméstnanct;

osprava elektronického dochazkového systému, ktery je uzce navazan na aplikaci
vyuzivanou pro mzdovou a persondlni agendu a jehoz zavedeni nejen usnadnuje
a zptesiiuje zpracovani dochazky zameéstnanct, ale stalo se dalSim kontrolnim
mechanismem nasi organizace.

D-3) Doprava
V roce 2020 disponovala organizace celkem 17 vozidly.

V prubéhu druhého pololeti doslo k modernizaci vozového parku pofizenim 1 osobniho
vozidla Suzuki Swift pro zajiStovani poptavky terénni péce. Diky vstficnému postoji naSeho
ziizovatele se ndm tak v ramci systematického omlazovani vozového parku dafi efektivni
uspora nakladii na opravu vozidel.

Vozidla v nasi organizaci slouzi k rozvozu stravy, ndkuptim pro nase klienty, dopravée klientt
a zajisténi socidlni a zdravotni péce klientim bydhclm mimo domy S pecovatelskou sluzbou
(tzv. terénni péci). Béhem celého roku 2020 jsme i~ g
naddle zajiStovali dopravni obsluhu pro détské
zatizeni v Holeckové ulici.

=

Provoz  vSech  naSich  vozidel je témét |
plnohodnotné méstsky, na kratké vzdalenosti, pti
rozvozu obédi nékdy viadu desitek metra.
Z tohoto diivodu dochazi k rychlejSimu opotiebeni
vozidel, aproto také klademe velky duraz
na systemati¢nost omlazovani celého vozového
parku.

Neodmyslitelnym prvkem pii organizovani dopravy a kontrole provozu vozového parku je
pro nas pouzivani systému GPS. Tento systém umoziuje efektivni kontroly vyuzivani
jednotlivych tras a cerpani pohonnych hmot, soucasti softwarového vybaveni GPS systému
jsou navic podrobné knihy jizd, kontrola tankovani a dalsi statistické nastroje. K tomuto ucelu
vyuzivame aplikaci AutoPlan, kterd pfimo spolupracuje se systém GPS a CCS kartami pro
tankovani pohonnych hmot. Zpracovavané tdaje a statistiky jsou tak velmi ptesné.

Celkovy pocet ujetych kilometrti v roce 2020 je 194 700 km, coz je piiblizné stejn¢ jako
v pfedchozim roce.

D-4) Distribuce stravy

Vroce 2020 byl pro klienty peCovatelské sluzby zajiStovan rozvoz stravy obdobné jako
v predchozich letech, tzn. od firmy GASTRON s.r.o., kde naSi klienti maji moZnost vybéru
ze tii riznych druhd jidel.

V pracovni dny byl rozvoz stravy zajistovan ze dvou vydejnich mist:
z vydejny skolni jidelny na adrese Jestédska;
z vydejny Skolni jidelny na adrese Na Bojisti;

O sobotéch, nedélich a svatcich poskytuje stravu firma Gastron s.r.o. z vydejny Na Bojisti.
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Za rok 2020 jsme naSim klientiim dodali celkem 75 474 obédt. Nadale tak trva snizujici se
tendence poptavky, ktera je zpisobena nejen rozsifujici se nabidkou v této oblasti, ale téz
striktnim pfistupem hodnoceni skutecné potiebnosti dané sluzby. Tento pfistup je uplatiiovan
v souladu s metodikou pro poskytovani socialnich sluzeb Libereckého kraje, dle které je nutné
klast pfi poskytovani sluzeb dliraz na néacvik ¢i podporu samostatnosti a socidlniho
zaclenovani klientd, aby nedochazelo k prohlubovani zavislosti na poskytované sluzbé.

Pro klienty odlehcovacich sluzeb a domova pro seniory zajistujeme celodenni stravu
z Krajské nemocnice Liberec, kde nasi klienti maji moznost vybéru az z deviti riznych druht
stravy v¢. diet. V roce 2020 jsme takto obslouzili nase klienty v 5 678 piipadech.

D-5) Pradelna

Pradelnu vyuzivaji klienti vSech tfi okrskli. Svoz arozvoz pradla je organizovan
v pravidelnych intervalech a je zajiStovan mobilnimi posddkami terénnich pecovatelek
jednotlivych okrskd. Cast pradla pro nékteré 5
klienty a zaméstnance se pere i na okrsku
Borovy vrch a Burianova.

Pradelna v okrsku Krejc¢iho navic obstarava
zvelké Casti i prani aopravy pracovnich
odévl, lozniho a dalSiho pradla a pracovnich
pomticek potiebnych k zajistovani hlavni
¢innosti organizace pro okrsky Krej¢iho
a Burianova. Dale zajiStuje prani a Zehleni
pradla v ramci vedlejsi hospodatské ¢innosti.

Prehled mnoZstvi pradla dle sluzeb - rok 2020

Vyprano pro mnoZzstvi
Socialni sluzby (pro klienty) 9 583,7 kg
Zamestnanci (pracovni odévy) 2 839,2 kg
V ramci doplikové ¢innosti 2 5445 kg
Celkem 14 967,4 kg
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E) Doplikova ¢innost

V roce 2020 organizace zajistovala v rdmci doplitkové Cinnosti tyto sluzby:

sprondjem nebytovych prostor;

ovyrobu, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona;

s CiSténi a prani textilu a odévi.
Vyse uvedené cinnosti jsou v souladu se ziizovaci listinou a jejimi dodatky, s vypisem
z zivnostenského rejstiiku a vypisu z obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Usti
nad Labem, oddil Pr, vlozka 629.

Tyto ¢innosti organizace provozuje v ramci efektivnéjSiho vyuziti prostor a prostredkd, které
ma organizace k dispozici a nebyly by pln€ vyuZity v rdmci hlavni ¢innosti.

Jedna se zejména o prondjem vzdélavacich mistnosti v objektu Krej¢itho 1172. Viceucelovy
sl je u zajemct velmi obliben, jelikoz jej lze v piipadé organizovani akci vétSich rozmeért
operativn¢ rozsifit o prostor jidelny. Druha mensi vzdélavaci mistnost mé kapacitu 15 mist, je
vybavena audiovizualni technikou v¢etné datového rozvodu a v soucasné dob€ je téz hojné
vyuzivana.

Klienti vyuzivaji moznost nakoupit si inkontinentni pomicky a zdravotni materidl v misté
domt s peCovatelskou sluzbou, coz piinasi Casovou usporu pracovnikim v socialnich
sluzbéch, kteti nemusi jezdit a zajiStovat tento material v okolnich 1ékérnach a také financni
usporu samotnym klientim.

V objektu Krejciho 1173 je vybudovéna pradelna pro ucely prani a zehleni pradla klientim
v ramci hlavni ¢innosti. Pradelna byla vybavena tak, ze kapacitn€ zvladala vyprat vic pradla,
nez byla poptavka klientdt CZaSP. Z divodi efektivnéjSiho vyuziti vybaveni pradelny byla
tato ¢innost nabidnuta firmé Gastron s.r.o. a Komunitnim pracim o.p.s. a mohou ji vyuZzivat i
dalsi firmy ¢i obCané mésta do naplnéni kapacity pradelny. V roce 2020 bylo vyprano v ramci
doplitkové ¢innosti 2 544,5 kg pradla.

Vzhledem k epidemii byla dopliikova cinnost provozovana pouze na zaCatku roku 2020,
z tohoto divodu doslo ke sniZeni trzeb za tuto sluzbu.

Dopliikova ¢innost

Naéklady v K¢ 346 764
Trzby obédy Holeckova 62 300
Trzby za sluzby prani a zehleni a ostatni sluzby K¢ 173 485
Trzby prodej vyrobki a zbozi v K¢ 123 742
Trzby pronajem v K¢ 23 000
Ostatni vynosy 1
Trzby celkem z doplikové ¢innosti v K¢ 382 528
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II. Rozbor oprav a udrzby,
Vvhodnoceni Cerpani prijatych ucelovych
finanCnich prostiedku

Cerpani ptijatych G&elovych prostiedki

1) ptispévek zfizovatele na provoz: 35 547 840.58 K¢
- provoz 34 739 606,58 K¢
- odpisy 808 234,00 K¢
2) dotace MPSV ¢. OLP 671/2020 12 004 000,00 K¢&
Domovy pro seniory pod ¢islem registrace 2480451 850 000,00 K¢
Odlehcovaci sluzby pod ¢islem registrace 7665554 844 000,00 K¢
Pecovatelska sluzba pod ¢islem registrace 6722018 10 310 000,00 K¢
3) dotace MPSV Covid-odmény 2 476 526,00 K¢
PecCovatelska sluzba 2401 480,00 K¢
Odlehc¢ovaci sluzba 172 783,00 K¢
Domov pro seniory 172 263,00 K¢
4) dotace MPSV dofinancovani E 1 856 637,00 K&
PS dofinancovani E 967 280,00 K¢
OS dofinancovani E 483 549,00 K¢
Domov dofinancovani E 405 808,00 K¢
5) Provozni dotace Straz nad Nisou 67 775.44 K¢
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prispévkova organizace

Rozbor oprav a udrzby

opravy aut 718 169 K¢
opravy zdravotnické ptistroje 40 256 K¢
opravy kancelaiské pristroje 19 800 K¢
opravy hygienickd zafizeni 46 855 K¢
opravy zafizeni pradelny 200 K¢
opravy ostatni 66 766 K¢
opravy budovy 57 822 K¢
revize 84 374 K&
CELKEM 1 034 242 K¢

Opravy aut

V roce 2020 organizace zakoupila dvé nova auta Skodu Octavii Combi a Suzuki Swift
v celkové hodnoté 1168 550 KE. V roce 2020 méla organizace v majetku 17 automobilil.
Néklady na udrzbu a opravy jednoho auta Cinily v priméru za rok 42 222 K¢.

Jednalo se predevS§im o bézné drobné opravy zavad zpiisobenych opotiebenim vozidel
pouzivanych minimalné¢ 8 hodin denné v silném méstském provozu, vymény pneumatik
a povinné technické kontroly.

Néklady na opravy zpusobené havariemi byly kryty pojistovnami — pojisténim
uhrazeno 119 498 K¢.

Opravy budov

Organizace ma od 1. 9. 2016 sveéfenou do majetku budovu jesli Holeckova ¢&p. 381.
V budovach DPS pouZzivanych na zdkladé¢ smluv o vyplijcce provadi na své néklady drobné
opravy interiéri:

- DPS Krejciho 24 200,- K¢
(malovani, oprava socialniho zafizeni)
- DPS Burianova 33419,- K¢

(oprava kancelafe vedouci)

Organizace dale zajiStovala spravu nemovitosti na zakladé¢ mandatni smlouvy se Statutarnim
meéstem Liberec.:

- zajiStovani drobnych oprav (ptefakturovano mandantovi) 154 596,- K¢

- zaudrzbu 355 byt bylo fakturovéano celkem 297 990,- K¢

- opravy hrazen¢ klienty 50 213,- K¢
Revize

Jednalo se o revize elektrospotiebicll, revize elektronického zabezpecovaciho systému, revize
hygienickych zatizeni a zdravotni techniky.
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I1I. Komentar k danovym povinnostem organizace

Dan z piijmu pravnickvch osob

Danové ptiznani k dani z piijma pravnickych osob podle zakona ¢. 586/1992 Sb. bylo podano
dne 25. 2. 2021 prostfednictvim datové zpravy Finan¢nimu utfadu v Liberci.

Vysledek hospodateni: zisk 35764 K&, po odectu danovych slev je vysledna daiova
povinnost 0 K¢.

Dan z piijmu fyzickvch osob

Vyucétovani dan€ z ptijmil ze zavislé €innosti - podano dne 27. 1. 2021.

Vyuctovani dané vybirané srazkou podle zvlastni sazby dané z ptijmu fyzickych osob -
podéano 27. 1 2021.

Dan silni¢ni
Vyucétovani dan€ silniéni odevzdano dne 27. 1. 2021 - uhrazena dail ve vysi 36 371 K¢.

Dan z nemovitosti

Organizace nema vlastni nemovitosti.
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Tabulka ¢.

Tabulka C.
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Tabulka ¢.

Tabulka ¢.

IV. Tabulky ¢. 1 —¢. 6

vynosy a ndklady 2020

skute¢nost 2020 - ndkladové a vynosové ucty v hlavni
a doplitkové ¢innosti

zamgstnanci, mzdové a osobni naklady
mimorozpocCtove zdroje — financni fondy
tvorba a Cerpani investi¢niho fondu

tvorba a C¢erpani rezervniho fondu

41/51



zdravotni a socialni

Tabulka ¢. 1

Vynosy a naklady 2020
hlavni + doplikova ¢innost celkem e
V KC
.. j skute¢nost | rozpocet | skutecnost | % pInéni skutecnost
Uet Nazev 2019 2020 2020 planu 19120 (%)
NAKLADY Z CINNOSTI
501 |Spotieba materialu 2795794 2 640 000 3435489 130,1% 122,9%
502 |Spotfeba energie 1252908 1650 000 1322798 80,2% 105,6%
503  |Spotfeba jinych neskladovatelnych dodavek 0 0,0% 0,0%
504  |Prodané zboZi 80 180 120 000 106 127 88,4% 132,4%
506 |Aktivace dlouhodobého majetku 0,0% 0,0%
507 |Aktivace ob&zného majetku 0,0% 0,0%
508 |Zména stavu zasob vlastni vyroby 0,0% 0,0%
celkem seskupeni 50 4128 882 4 410 000 4 864 414 110,3% 117,8%
511  |Opravy a udrZovani 956 398 800 000 1034 242 129,3% 108,1%
512  |Cestovné 42 639 50 000 3254 6,5% 7,6%
513  |Naklady na reprezentaci 15 009 30 000 16 478 54,9% 109,8%
516  |Aktivace vnitroorganiza€nich sluzeb 0,0% 0,0%
518 |Ostatni sluzby 1050 294 1200 000 1170972 97,6% 111,5%
celkem seskupeni 51 2 064 340 2080 000 2 224 946 107,0% 107,8%
521  |Mzdové naklady 37 164 250 37 000000 43662684 118,0% 117,5%
524  |Zakonné socidlni pojisténi 12 462 856 12580 000| 14 373 241 114,3% 115,3%
525 |Jiné socidlni pojisténi 154 415 2 000 000 178 612 8,9% 115,7%
527 |Zakonné socialni naklady 2027 756 180 000 3760 550 2089,2% 185,5%
528  |Jiné socialni naklady 0,0% 0,0%
celkem seskupeni 52 51809 277| 51760000| 61975087 119,7% 119,6%
531  |Dan silniéni 32542 35000 36 371 103,9% 111,8%
532 Dar z nemovitosti 0,0% 0,0%
538 |Jiné dané a poplatky 0,0% 0,0%
celkem seskupeni 53 32542 35000 36 371 103,9% 111,8%
541  |Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 0,0% 0,0%
542  |Jiné pokuty a penale 0,0% 0,0%
543 |Dary 0,0% 0,0%
544  |Prodany material 0,0% 0,0%
547  [Manka a Skody 0,0% 0,0%
548  |Tvorba fondl 0,0% 0,0%
celkem seskupeni 54 0 0 0 0,0% 0,0%
551 |Odpisy dlouhodobého majetku 812 552 885 583 808 233 91,3% 99,5%
552  |Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0,0% 0,0%
553  |Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0,0% 0,0%
554 Prodané pozemky 0,0% 0,0%
celkem 551-554 812 552 885 583 808 233 91,3% 99,5%
555 |Tvorba a zuétovani rezerv 0,0% 0,0%
556  |Tvorba a zuétovani opravnych poloZek 0,0% 0,0%
557  [Naklady z vyfazenych pohledavek 0,0% 0,0%
celkem 555 - 557 0 0 0 0,0% 0,0%
558  |Naklady z drobného dlouhodobého majetku 1055175 820 000 699 797 85,3% 66,3%
549  |Ostatni néklady z ¢innosti 265 325 420 000 325 050 77,4% 122,5%
celkem za ostatni naklady 1320 500 1240 000 1024 847 82,6% 77,6%
FINANCNI NAKLADY
561  |Prodané cenné papiry a podily 0 0,0% 0,0%
562 |Uroky 0 0,0% 0,0%
563 Kursové ztraty 0 0,0% 0,0%
564  [Naklady z pfecenéni realnou hodnotou 0 0,0% 0,0%
569 |Ostatni finanéni naklady 0 0,0% 0,0%
celkem seskupeni 56 0 0 0 0,0% 0,0%
NAKLADY NA TRANSFERY
571  |Naklady vybranych Ustfednich viadnich instituci na transfery 0,0% 0,0%
572  |Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 57 0 0 0 0,0% 0,0%
DAN Z PRIJMU
571  [Naklady vybranych Ustfednich vladnich instituci na transfery 0 0,0% 0,0%
572  [Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 59 0 0 0 0,0% 0,0%
NAKLADY celkem 60 168 093] 60 410 583| 70 933 898 117,4% 117,9%
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Vynosy a naklady 2020
hlavni + dopliikova ¢innost celkem
v K¢
VYNOSY Z CINNOSTI
601 |Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 169 000 16 600 000 76 850 0,5% 45,5%
602 [Vynosy z prodeje sluZzeb 17 243 864 18 182 483 0,0% 105,4%
603  |Vynosy z pronajmu 49 500 54 950 0,0% 111,0%
604 |Vynosy z prodaného zboZi 92 589 123742 0,0% 133,6%
609 [Jiné vynosy z vlastnich vykonu 0,0% 0,0%
641  [Smluvni pokuty z prodleni 0,0% 0,0%
642 [Jiné pokuty a pendle 0,0% 0,0%
643 |Vynosy z vyfazenych pohledavek 0,0% 0,0%
644  |Vynosy z prodeje materialu 5860 3620 0,0% 61,8%
645 |Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majteku 0,0% 0,0%
646  [Vynosy z prodeje dlouh. hmotného majetku kromé pozemk 0,0% 0,0%
647  [Vynosy z prodeje pozemki 0,0% 0,0%
648 |Cerpani fonda * 0,0% 0,0%
649 Ostatni vynosy z €innosti 138 436 298 728 0,0% 215,8%
FINANCNI VYNOSY
661 |Vynosy z prodeje cennych papirli a podilli 0,0% 0,0%
662 |Uroky 9 863 6511 0,0% 66,0%
663 Kurzové zisky 0,0% 0,0%
664 |Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0,0% 0,0%
669 |[Ostatni finanéni vynosy 0,0% 0,0%
vlastni vynosy celkem 17709112 16 600 000| 18 746 884 112,9% 105,9%
VYNOSY Z TRANSFERU
671 |Vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci z transferd 0 0,0% 0,0%
672  |Vynosy vybranych mistnich viadnich instituci z transferti (SML) 33621653] 35810583 35547 841 99,3% 105,7%
- pispévek na odpisy (SML) 812 552 885 583 808 234 91,3% 99,5%
- prispévek na provoz - vyrovnavaci platba (SML ) 32809 101] 34925000 34739607 99,5% 105,9%
- Uicelové prispévky a dotace - (SML) 0 0,0% 0,0%
- pfispévky a dotace od ostatnich subjekti 8 889 505 8000 000| 16674937 208,4% 187,6%
vynosy z transfer(i (pfispévky a dotace) celkem: 42511158 43810583| 52222778 119,2% 122,8%
VYNOSY celkem 60 220 270| 60 410 583( 70 969 662 117,5% 117,9%
Hospodarsky vysledek  +/- 52177 0 35764

* v komentafi uvést rozpis polozky ¢erpani fondu
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Tabulka ¢. 2

Skutecnost 2020 - Nakladové a vynosové ucty v hlavni a doplfikové €innosti

v K¢|

. . hlavni hospodaiska
ucet nazev . - celkem
cinnost cinnost

501 Spotieba materialu 3 368 366,98 67 122,47 3435 489,45
502 Spotieba energie 1296 808,23 25 989,99 1322798,22
503 Spotreba jinych neskladovatelnych dodavek 0,00
504 Prodané zbozi 106 126,69 106 126,69
506 Aktivace dlouhodobého majetku 0,00
507 Aktivace obéZného majetku 0,00
508 Zména stabvu zasob vlastni vyroby 0,00
511 Opravy a udrZovani 1033 895,59 346,37 1034 241,96
512 Cestovné 3254,00 3 254,00
513 Naklady na reprezentaci 16 478,00 16 478,00
516 Aktivace vnitroorganiza¢nich sluzeb 0,00
518 Ostatni sluzby 1166 569,08 4 402,95 1170 972,03
521 Mzdové naklady 43 556 063,78 106 620,22 43 662 684,00
524 Zakonné socialni pojisténi 14 337 202,93 36 038,07 14 373 241,00
525 Jiné socialni pojisténi 178 612,00 178 612,00
527 Zakonné socialni naklady 3760 435,74 114,21 3760 549,95
528 Jiné socialni naklady 0,00
531 Dan silniéni 36 371,00 36 371,00
532 Dan z nemovitosti 0,00
538 Jiné dané a poplatky 0,00
541 Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 0,00
542 Jiné pokuty a penale 0,00
543 Dary 0,00
544 Prodany material 0,00
547 Manka a $kody 0,00
548 Tvorba fondl 0,00
551 Odpisy dlouhodob. majetku 808 233,00 808 233,00
552 Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0,00
553 Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0,00
554 Prodané pozemky 0,00
555 Tvorba a ziétovani rezerv 0,00
556 Tvorba a zU¢tovani opravnych poloZzek 0,00
557 Naklady z vyfazenych pohledavek 0,00
558 Naklady z drobného dlouhodobého majetku 699 797,26 699 797,26
549 Ostatni naklady z ¢innosti 325 045,82 3,28 325 049,10
561 Prodané cenné papiry a podily 0,00
562 Uroky 0,00
563 Kursové ztraty 0,00
564 Naklady z pfecenéni redlnou hodnotou 0,00
569 Ostatni finanéni naklady 0,00
571 Naklady vybranych ustfednich viadnich instituci na transfery 0,00
572 Naklady vybranych mistnich viadnich instituci na transfery 0,00
591 Dani z pfijml 0,00
595 Dodate¢né odvody dané z pfijmd 0,00
Naklady celkem 70 587 133,41 346 764,25 70 933 897,66
601 Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 14 550,00 62 300,00 76 850,00
602 Vynosy z prodeje sluzeb 18 008 997,95 173 485,30 18 182 483,25
603 Vynosy z pronajmu 31 950,00 23 000,00 54 950,00
604 Vynosy z prodaného zboZi 123 742,00 123 742,00
609 Jiné vynosy z vlastnich vykonl 0,00
641 Smluvni pokuty z prodleni 0,00
642 Jiné pokuty a penale 0,00
643 Vynosy z vyfazenych pohledavek 0,00
644 Vynosy z prodeje materialu 3620,00 3620,00
645 Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majteku 0,00
646 Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé pozemku 0,00
647 Vynosy z prodeje pozemkl 0,00
648  [Cerpani fondu 0,00
649 Ostatni vynosy z €innosti 298 726,39 1,28 298 727,67
661 Vynosy z prodeje cennych papirli a podilt 0,00
662 Uroky 6 511,05 6 511,05
663 Kurzové zisky 0,00
664 Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0,00
669 Ostatni finan¢ni vynosy 0,00
Vynosy celkem (bez prispévki a dotaci) 18 364 355,39 382 528,58 18 746 883,97
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Tabulka ¢. 3

Zameéstnanci, mzdové a osobni naklady

v Kg|
radek 2019 2020
cislo
Primérny evidenéni pfepocteny pocet zaméstnancl 1 105 105
Mzdové naklady (bez OON) celkem 2 36 568 666 43 662 684
Cerpani fondu odmén na mzdy 3
Ostatni osobni naklady celkem 4 595 584 1329 756
vtom - odmény za dohody konané mimo prac. pom. 5 406 268 686 032
- odstupné 6
- prip. jiné ostatni osobni naklady * 7 189 316 643 724
Primérna mésiéni mzda zaméstnance v Ké
- bez FO (r2:71:12)| 8 29 055,96 34 652,92
- vgetné FO ((F2+73): r1:12)] 9 29 055,96 34 652,92
Zakonné zdravotni pojisténi - nakladove 10 3308 902 3794 305
Zakonné pojisténi na socialni zabezp. - nakladové 11 9153 954 10 578 936
Povinny pFidél do FKSP (2 %) 12 735 160 860 147

* uvést podrobnéji v komentafi
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Tabulka ¢. 4

Mimorozpoctové zdroje - finanéni fondy
v Ké
Fond
. kult. a soc. . . i Celkem
odmén . rezervni investicni
potfeb

Stav k 1. 1. 2020 243 782 667 208 855 689 2 309 215 4075 894
Tvorba fondu 20 000 860 147 32177 808 233 1720 557
Cerpani fondu 903 881 0 1168 550 2072431
Stav k 31. 12. 2019 263 782 623 474 887 866 1948 898 3724 020
Navrh pFidélt fondim z HV r. 2020 28 000 X 7764 X 35764
- Z hlavni €innosti X X 0
- z dopliikové €innosti X X 0
Predpokladany stav po pfidélu 291 782 623 474 895 630 1948 898 3759784
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Tabulka ¢. 5

Tvorba a €erpani investi¢niho fondu:

v K&
Stav fondu investic k 1. 1. 2020 2 309 215
Tvorba: odpisy r. 2020 808 233
zlstatkova cena prod. majetku
investi¢ni dotace z rozpoctu zfizovatele
investi¢ni pfispévky ze statnich fondd
vynosy z prodeje dlouhodob. hmotného majetku
investini dary a pfispévky od jinych subjektl
posileni fondu investic z rezerv. fondu (po schvaleni zfizovatelem)
pfip. jiny zdroj 1):
Cerpani: na pofizeni investic 2) 1168 550
jako doplikovy zdroj financovani oprav a udrzby majetku  3)
odvod zfizovateli (z odpis(, spolutast na financ. investic ap.)
pfip. jiné Cerpani 4):
Stav fondu investic k 31. 12. 2020 1948 898
1) konkrétné - doplnit
2) rozepsat v textu rozboru v ¢asti Cerpani investi¢nich prostfedkl v ¢lenéni na projekce, stavebni prace, pofizeni
movitych véci a soubort movitych véci na jednotlivé akce
IC 179 - auto Octavia Combi 600386 714 744
IC 180 - auto Suzuki Swift 6L.04012 453 806
soucet 1168 550
3) rozepsat v textu rozboru v ¢asti rozbor oprav a Udrzby na jednotlivé akce
4) konkrétné - doplnit
Tabulka ¢. 6
Tvorba a ¢erpani rezervniho fondu:
v Ké
Stav rezervniho fondu k 1. 1. 2020 855 689
Tvorba: pridél ze zlepSeného hospodarského vysledku r. 2019 32177
finanéni dary
pfip. jiny zdroj 1):
Cerpani: dal$i rozvoj své Cinnosti
Uhrada ztraty minulych let
Casové preklenuti rozdilil mezi vynosy a naklady
Uhrada sankci a penale za poru$eni rozpoctové kazné
posileni investi¢niho fondu (po schvaleni zfizovatelem)
na projekty zajiStované z poskytnutych grantl
pfip. jiné Cerpani 1):
Stav rezervniho fondu k 31. 12. 2020 887 866

1) konkrétné - doplnit
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prispévkova organizace

Zhodnoceni:

Diilezité informace, akce a zmény:

s Rok 2020 byl pro nasi organizaci velkou zatézkavaci zkouSkou. Epidemie zasahla
kazdého, ale zejména ty, ktefi nasi pomoc pottebuji nejvice - klienty socialnich sluzeb.

s Na$im prvoradym cilem bylo poskytovani kvalitni, diistojné péce pro nase klienty. Nadale
jsme zajistovali péci i o klienty v karanténé nebo o nemocné Civid-19 v rezimu maximalni
obezfetnosti, pfi dodrzovani vSech zakladnich preventivnich opatfeni, v kompletnich
ochrannych oblecich a pomuckéch (ochranny oblek, respirator, rukavice, §tit ...).

= Rok 2020 byl pro nasi organizaci velice naro¢ny jak po psychické, tak fyzické strance.
S vladnimi opatfenimi ptichazela stale nova natizeni, kterd se ménila ze dne na den a bylo
velice naro¢né vse vcas registrovat a informovat naSe klienty i zaméstnance. V této dobé
doslo k dal§imu navySeni administrativy, kterd uz tak je pro nds v poslednich letech velice
narocna.
o Vlednu 2016 zacala pracovat vramci poradniho organu dozoréi rada piispévkové
organizace Statutarniho mésta Liberec. Cleny dozoréi rady jsou:
MUDir. Katefina Absolonova - pfedsedkyné dozor¢i rady
Hana Zemanova - ¢lenka dozor¢i rady
Dana Lapackova - ¢lenka dozor¢i rady
Jednani dozor¢i rady pfispévkové organizace se v roce 2020 neuskutecnila z divodu
epidemie. Dozor¢i rada byla ziizena v roce 2016 jako komise rady mésta se vSemi z toho
vyplyvajicimi pravy 1 povinnostmi. Cilem dozor¢i rady bylo co nejrychlejsi a nejucelné;si
proniknuti do c¢innosti piispévkové organizace, dal$im cilem bylo zlepSeni vzijemné
komunikace mezi ptispévkovou organizaci a zfizovatelem, ptredevSim zastupitelstvem
mésta.

a [ vroce 2020 jsme vzhledem ke zvySujicim se statistickym povinnostem, které nam uklada
krajsky tfad Libereckého kraje, pocitili vyrazné navySeni administrativy vSech pracovniki.
V ramci téchto povinnosti jsme jiz dlouhodobé povinni sledovat a vykazovat vyuziti
jednotlivych pracovnikli nejenom v pifimé socidlni péci (jehoZ minimum bylo navySeno
z 60 na 80%), ale té€z v neptfimé socialni péci ve prospéch klienta. V dobé epidemie se toto
vyuziti sledovalo jen velmi obecné, protoze nebylo mozné zajistovat péci vSech ukond, ale
pouze ukonti, které byli pro klienty nejvice dilezité. Dochazelo k omezeni uklida
a v piipadé potieby jsme pouzivali i technickohospodarské pracovniky, ktefi suplovali
péci, kterd byla potieba.

o Dalsi agendou, kterou jsme vroce 2020 museli sledovat, je vedeni karet potieb
jednotlivych klientd, které je metodickym nastrojem pro poskytovatele socidlnich sluzeb.
Karty definuji, v ¢em miize poskytovatel konkrétni uzivatele podpofit, co spolecné s nim
ma a bude fesit. Pravdou je, ze tyto potieby se v dob¢ epidemie velmi zménily.

o Béhem roku jsme byli povinni sledovat a vykazovat jednotlivé ekonomické ukazatele
nejen do systétmu KISSOS (krajsky informacni systém socidlnich sluzeb LK), ale
sekundarné téz do OK systému (informacni systém MPSV).

o Dalsi statistické tidaje sledujeme a zadavame do informacnich systému, které jsou povinné
pro vSechny registrované sluzby. V téchto systémech zpracovavame pribézné a zavérecné

Zpravy.
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o Dalsi nas$i povinnosti je sledovani tidaji v zakladni siti socialnich sluzeb Libereckého
kraje, ktera je jednim z dalSich podkladi pro
vysi vyrovnavaci platby, kterou poskytovatel
socidlnich  sluzeb  potifebuje  k zajisténi
dostupnosti  poskytovani  sluzby  vedle
prostiedkti, které ziska vlastni Cinnosti,
a predevsim dotaci od zfizovatele.

o Vzhledem k epidemické situaci neprobihala
jako v ptedeslych letech na jednotlivych
okrscich setkani klientli pecovatelské sluzby [
se zastupci CZaSP, nakterych byli klienti |

informovani o aktualnich zménach 7 RS
v poskytovani péce. Tyto informace byly piedavany naSim klientim prostfednictvim
zameéstnancu.

o Na jaro byly naplanovany rizné akce pro naSe klienty i zaméstnance, ale z divodi
epidemie a nafizeni vlady o nouzovém stavu od bfezna do kvétna 2020 byly tyto ¢innosti a
akce pozastaveny.

Koncem kvétna byl nouzovy stav zrusen a nasi klienti se opét mohli s omezenimi ucastnit
ruznych kulturnich akei, které potadalo komunitni stiedisko Kontakt Liberec. Napt.
na okrsku Burianova v mésici ¢ervnu zahraly Harmoniky, probehlo také zpivani s kytarou
a predstavili se i umélci z Divadla F. X. Saldy, ktefi nasim klientim zazpivali na zahradé
DPS.

Kulturni 1 spolecenské akce probihaly i na ostatnich okrscich. V zahradach pro klienty
zpivali a hrali rizni umélci, v keramické diln€ si mohli vyrobit z hliny krasného jezka,
navlékali koralky a v 1ét€ naSi zaméstnanci pfipravili spoleéné posezeni s naSimi klienty
1 s grilovanim a prochazkou na zmrzlinu. VSechny tyto akce probihaly s omezenim, ktera
v té chvili byla aktudlni.

Od zacatku zati 2020 zacal opét platit nouzovy stav a vSechny ostatni naplanované akce se
opét musely zrusit.

o Kvili epidemii nemohla probihat setkani peCovatelek s feditelkou organizace, na kterych
maji zaméestnanci moznost probirat, co je trapi, co je t&€$i nebo jak by bylo mozné zlepsit
jejich pracovni podminky.

Spoluprace

oV roce 2020 jsme Uzce spolupracovali s nasledujicimi institucemi, organizacemi, drobnymi
zivnostniky a sdruzenimi:

> Komunitni prace Liberec, o.p.s. >»MML - humanitni odbor, humanitni komise
»Komunitni stfedisko Kontakt Liberec, p. 0. > ARCUS Liberec

»Méstska policie Liberec >Petr Zajic Software

»Firma Gastron, s.r.o. >Ing. Vaclav Cuba Alfa-soft

»Firma SCA Hygiene Products, s.r.0. »Ing. Jindfich Volek GammaSoft

»Firma Hartmann-Rico a.s. >Nadace Skola hrou

»Krajska nemocnice Liberec, a.s. > Utad prace — oddé&leni nepojistnych davek

>MML - oddéleni socialnich ¢innosti

o Béhem roku jsme nadale spolupracovali se samostatnou méstskou casti Vratislavice
nad Nisou. Zastupitelé méstské ¢asti Vratislavice nad Nisou v roce 2012 schvalili pomoc
ob¢anim formou doplaceni dovazky obédu, tato spoluprace pokracovala 1 v roce 2020.
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Nadale trva spoluprace s obecnim ufadem Straz nad Nisou, pro kterou zajistujeme péci pro
jejich ob¢any formou terénni pecovatelské sluzby.

o Organizace stale aktivné pracuje v Komunitnim plénovani socidlnich sluzeb regionu
Liberec, které pomaha zajistit aktudlni potfeby nasich spoluobcand.

o Nadale jsme spolupracovali s firmou SEDUCA — CZE s.r.o. a firmou bfz — vzdélavaci
akademii s.r.o. v ramci odborné praxe pro absolventy kvalifika¢niho kurzu pro pracovniky
v socidlnich sluzbach. Praktikanti z tohoto kurzu maji moznost absolvovat praxi v nasi
organizaci a osvojit si tak praktické zkuSenosti k védomostem nabytym v prabéhu kurzu.

o V tomto roce jsme spolupracovali s firmou KUSTOD s r.o., kde naSi zaméstnanci
absolvovali kurz Pracovnika v socidlnich sluzbach.

s V ramci péce o klienty probihd skvéla spoluprace s pracovniky Oddéleni socidlnich
¢innosti Magistratu meésta Liberec. Do budoucna bychom radi v této oblasti vice
spolupracovali i s pracovniky Ufadu prace a socialnimi pracovnicemi Krajské nemocnice
Liberec. Tato spoluprace by jesté vice pomohla klientlim, kteti se ocitnou ve slozité Zivotni
situaci.

= Nemalym pifinosem pro naSi organizaci byla spoluprace nasSich zaméstnanct s komisi,
ktera navrhuje ptfidéleni byti v domech s byty zvlastniho uréeni na zakladé¢ podanych
zadosti. Nasi zaméstnanci se ve spolupraci s pracovniky MML ucastni socialnich Setfeni u
zadatell o tyto byty. V névaznosti na to se nasi zaméstnanci ucastni jednani komise
s ukolem ptedstavit jejim ¢lenim podrobné informace o jednotlivych Zadatelich z pohledu
potiebnosti pecovatelskych sluzeb.

o Vroce 2020 pokracovala spoluprace s Technickou univerzitou Liberec, pfirodovédné-
humanitni a pedagogickou fakultou, Stfedni a vySSi zdravotnickou Skolou v Liberci
a firmou MAVO s r.o.

o NaSe organizace je zapojena do projektu ,.Zelena firma®“. Prispivame tak k ekologické
likvidaci elektrospotiebici a baterii a podilime se tak na ochran€ Zivotniho prostiedi.
SluZzbu zprostiedkovavame téZ nasSim klientim. Inicidtorem projektu je spole€nost REMA
Systém a.s.

o Navazali jsme také spolupraci se spolkem DePejSek Liberec, jehoz ucelem je pomoc pii
vyuzivani volného €asu osob téZce zdravotné postizenych. Budeme pomahat a asistovat pfi
potadani sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci. Nasi zaméstnanci se naptiklad
zcastnili bowlingového turnaje, ktery byl pfijat s velmi pozitivnim ohlasem.

Podékovani a zavér

Uptimné dékujeme vSem dobrovolnikiim, v§em darcim, vS§em organizacim a institucim, které¢
pomahali a pomdhaji zajiStovat ochranné pomicky, které jsou nezbytnou soucésti pfi
poskytovani péce o nase klienty v dobé epidemie. Jmenovite:

Komunitnimu stfedisku Kontakt Liberec p.o. za dodédni rousek na jate 2020, kdy jsme se

potykali s nedostatkem ochrannych prostifedk.

Nasi zaméstnankyni Jitce Sulcové za §iti rousek pro nase zaméstnance a klienty.

Zaméstnanctm divadla F.X Saldy za usiti rousek pro nase zaméstnance a klienty.

Asociaci poskytovatelii socialnich sluzeb CR za dodani rukavic a dezinfekce.

DF Partner s.r.0. za dodani dezinfekeci.

CVUT Praha za dodani 12 kusii celoobli¢ejovych masek.

Technické univerzité v Liberci za dodani nanorousSek v prvni viné epidemie.
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Zvlastni podékovani patii vSem pracovnikim technickych sluzeb, ktefi ndm pomaéhali
1 v tomto roce pti uklidu prostor a okoli naSich domu zvlasté v zimnim obdobi.

Nemalé podékovani patii téz méstské policii, ktera zajiStuje bezpeci pro naSe klienty
pravidelnymi pochiizkami v okoli objekti.

Déle bychom radi pod€kovali Komunitnimu stfedisku Kontakt, které zajiStuje pro nase
klienty volnoCasové aktivity a pfispiva tak k dal$i aktivizaci naSich klientd. Organizace
spolupracuje na programu AMICUS — dobrovolnicky program SENIOR a HANDICAP.

Dalsi podékovani patii:
ofirmé¢ Gastron s.r.o., kterd doddvala obcerstveni na setkdni s obyvateli domu
s peCovatelskou sluzbou a o Vanocich cukrovi a vanocky.

ofirmé SCA Hygiene Products, s.r.o. za poskytnuti bonusu pro zlepSeni péce o klienty
v hodnot€ 36 974,- K¢

oNadaci Charta 77, Praha -Staré mésto — za poskytnuti tabletu pro klienty Domova pro
seniory Kopretina. Dar byl poskytnut v rdmci projektu ,,Tablet od srdce®. Tablet slouzil
nasim klientim ke zprostiedkovani komunikace v dob¢ zdkazu navstév s jejich blizkymi.

Rok 2020 byl velice slozity a naro¢ny pro nés vSechny. At uz pro kiehké klienty, kteti neméli
moznost se setkdvat se svymi blizkymi nebo nase zaméstnance, ktefi riskovali své zdravi.
Museli jsme se naucit pracovat s novymi ochrannymi pomutckami, zvyknout si na celodenni
zakryti obli¢eje rouskou a respirdtorem, naucit se spravné pouzivat ochranny oblek a zazivat
strach z mozné ndkazy, ktera byla na kazdém kroku. Zaméstnanci byli nuceni separace, presto
na jednotlivych okrscich byla citit obrovska podpora vSech zaméstnanct pi1 ndkaze nékteré
kolegyné ¢i klienta. Samota byla v dobé epidemie pro nase klienty velice naro¢nd, a ne kazdy
ji dokézal sam zvladnout, proto bylo velice dtlezité, aby nasi zaméstnanci v této nelehké dobé
suplovali rodinu danych klientd. Myslim, Ze se ndm to prostfednictvim naSich zaméstnancii

vvvvvvvvvv

bylo ptedevsim podporovat a chrénit nase klienty, coz se ndm podatilo.

Zéaveérem bych proto rada podékovala v§em nasSim zaméstnanciim, ktefi v této nelehké dobé
odvadi profesionalni praci pii poskytovani pée o naSe klienty a zajiStuji jim tim proZiti
dastojného a klidného stafi. Dale bych chtéla pod€kovat naSemu ziizovateli Statutarnimu
méstu Liberci, ktery nam diky své podpofe a finan¢nim prosttedkim v dobé epidemie
umoziuje zajist'ovat jiz zminénou kvalitni péci o nase klienty.

Veskera snaha o kvalitni praci by se nesetkala s dobrymi vysledky bez dobré vzajemné
spoluprace CZaSP s ostatnimi subjekty. Rada bych podekovala obzvlasté vSem ,,afednikiim*
z odboru socialni péce a humanitniho odboru Magistratu mésta Liberec. Diky této spolupraci
se nam snadn¢ji dafi feSit problémy naSich uzivateli a také zachovavat jejich lidskou
diastojnost a prava, kterych se jim v tomto véku leckdy nedostava.

V Liberci dne 20.4.2021 Mgr. Lenka Skodova
reditelka organizace
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